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Uvodni ustanoveni

Cestovni pojisténi, které sjednava Union poistoviia, a. s., ICO: 31 322 051, zapsana v Obchodnim rejstfiku
Okresniho soudu Bratislava |, Slovenska republika, odd. Sa, vlozka ¢. 383/B jednajici prostfednictvim pobocky
Union poistoviia, a. s., pobocka pro Ceskou republiku, ICO: 242 63 796, zapsana v Obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vioZzka €. 75819, se Fidi t€mito VSeobecnymi pojistnymi
podminkami cestovniho pojisténi VPPCPCZ/1018 (dale jen ,pojistné podminky*), zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
Obcgansky zakonik (dale jen ,Obc¢ansky zakonik®) a pojistnou smlouvou.

. CastA
VSEOBECNA CAST

Clanek 1
Vyklad pojmu

Pro ucely pojisténi podle téchto pojistnych podminek plati nize uvedeny vyklad pojma:

Akutni onemocnéni onemocnéni, které vzniklo nahle po dobu trvani pojisténi, pokud svym
charakterem pfimo ohroZuje Zivot nebo zdravi pojisténého nezavisle na jeho vdli
a vyzaduje nutné a/nebo neodkladné IékaFské oSetfeni.

Za akutni onemocnéni se nepovazuje:

- onemocnéni, jehoz |é€eni bylo zahajeno jiz pfed zaatkem pojisténi

- onemocnéni, které se projevilo jiz pfed zacatkem pojisténi, i pokud nebylo
IékaFsky vySetfeno nebo lé¢eno.

Blizka osoba je pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel nebo partner podle jiného
zdkona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném
nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, pokud by ujmu,
kterou utrpéla jedna z nich, druha divodné pocitovala jako ujmu vlastni. Ma se
za to, ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagifené nebo osoby, které spolu
trvale ziji. Za osoby blizké se povazuji i sourozenec manzela/manzelky,
manzel/manzelka sourozence, osoby Zzijici ve spole€né domacnosti a déti
uvedenych osob.

Cestovni doklad cestovni pas vystaveny na jméno pojisténého, ob&ansky prikaz vystaveny na
jméno pojisténého nebo jiny obfanskému prikazu ekvivalentni doklad
vystaveny na jméno pojisténého

Horska zachranna sluzba statni rozpoctova organizace plsobici na Uzemi Slovenské republiky, ktera na
uzemi vymezeném zakonem Narodni rady Slovenské republiky €. 544/2002 Z.z.
o Horské zachranné sluzbé ve znéni zmén a dopliikd vykonava zachrannou
¢innost a plni dalSi ukoly stanovené timto zakonem ve spolupraci s ob&anskymi
sdruzenimi, jinymi pravnickymi osobami a fyzickymi osobami, které vykonavaji
zachrannou &innost v horskych oblastech Slovenské republiky (dale jen ,HZS®)

Horsky viidce osoba s platnym mezindrodnim osvédcenim UIAGM-IVBV-IFMGA, vydanym
celosvétovou unii horskych vidci
Horni hranice lesa myslena €ara, ktera je ur€ena poslednim pevné zapojenym lesnim porostem a

ktera pfedstavuje pfechod mezi lesnimi a nelesnimi porosty

Hromadny dopravni

prostiedek za hromadny dopravni prostfedek se povazuje:
a) letadlo v ramci pravidelné a/nebo charterové (turistické) letecké dopravy
b) autobus, v ramci pravidelné a/nebo kyvadlové autobusové dopravy



Chronické onemocnéni
Individualni doprava

Klenoty a Sperky
Lavina

Lod

Manualni prace

Mimoradna udalost

Motorové vozidlo

Nabyvaci cena
Nezbytné cestovni naklady

Nosi¢ dat a zaznamu

Objednana sluzba
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¢) vlak, v ramci pravidelné vlakové dopravy

d) lod nebo trajekt, vramci pravidelné a/nebo charterové (turistické) lodni
dopravy

dlouhodobé, nepretrzité pretrvavajici onemocnéni

doprava osobnim motorovym vozidlem, obytnym motorovym vozidlem,

motocyklem, kterym se pojiSténi pfepravuje do a ze zahranici

predméty vzdy ruéné zhotovené, které slouzi k ozdobnym ué&ellim, vyrobené ze

Zlata, platiny, stfibra, drahokamu, perel apod.

jev, u kterého se masa snéhu na svahu uvede do pohybu a nasledné se Fiti do

udoli

duté plavidlo s fiditelnym pohybem, pficemz plavidlem se rozumi uméla

konstrukce na jakoukoliv lidskou €innost na vodnich plochach, ktera se vyuziva

zejména na prepravu 0sob nebo zbozi, pfi stavbé nebo t&zbé surovin

za manualni prace se povazuji stavebn&-montazni prace, prace na stavbé

vCetné dozoru, prace ve vysce, na fasadach doma, prace se ziravinami, jedy,

snadno zapalnymi vybusnymi nebo infekénimi latkami véetné laboratornich

praci, prace v Cistirné, hornické a hutnické prace, prace v kamenolomu, prace

v cementarné, ve vapence, v gumarné, razeni tunell, Sachet, prace v tiskarské

vyrobé, prace v zemédélstvi, lesnictvi a Zelezni¢nim provozu, kaceni stroma,

feznictvi, prace v oblasti jaderné energie, demolici a CiSténi po vybusninach,

vykladku a nakladku lodi, kamionG nebo jinych dopravnich prostfedkd, obsluhu,

opravu nebo instalaci stroju (kromé vypocetni techniky), elektroinstalatérské

prace, opracovani nebo zpracovani dfeva, kovl, Zeleza, skla, plastli, kamene

nebo kuUzi, studnarstvi, rybafstvi na lodi, prace v bezpeénostnich sluzbach

vCetné ochrany osob, prace v policejnich a ozbrojenych jednotkach, hasicské

prace, detektivni ¢innost, profesionalni vojaci, kaskadérstvi, prace artisty, prace

vysokohorského nosie, horského vidce, vulkanologa, speleologa,

zachranafské prace (vC€etné zdravotnického zachranafe), veterinarni prace,

krotitelstvi zvifat, oSetfovatelstvi zvifat, prace v oblasti gastronomickych sluzeb

za mimoradnou udalost se povaZuje nehoda autobusu, vyména autobusu

z davodu nepojizdnosti, dopravni zacpa, pro let nepfiznivé povétrnostni

podminky na letisti, technicka porucha letadla, Zzivelnd udalost, pfip. jiné

prokazatelné okolnosti, které pojistény nemohl predvidat a které maji za

nasledek zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku pfed nastupem na

cestu.

Za mimofadnou udalost se nepovazuje zdrzeni na hranici z ddvodu nesplnéni

povinnosti dopravce, pfip. z dvodu nepfedloZeni jakychkoli pozadovanych

dokladt od pojisténého.

samostatné nekolejové vozidlo s vlastnim pohonem, jako i jiné nekolejové

vozidlo bez vlastniho pohonu, pro které se vydava osvédceni o evidenci vozidla,

technické osvédceni vozidla nebo obdobny prikaz

cena, za kterou pojistény véc nabyl

za nezbytné cestovni naklady se povaZzuji naklady na:

- letenku ekonomickou tfidou

- listek na zelezni¢ni a/nebo autobusovou dopravu druhé tfidy

- listek na trajektovou lodni dopravu

- pohonné hmoty pro osobni vozidlo.

externi a nezavisly nosi¢ dat vyuzivajici k zaznamu néjaky vhodny fyzikalni

princip, ktery je pfedevsim urcen k ukladani datovych souborl. Za nosi¢ dat

a zaznamu se ve smyslu téchto pojistnych podminek nepovazuji fotoaparaty

a kamery.

a) predem objednany pobyt zahrnujici ubytovani v jednom ubytovacim
zarizeni jakékoli kategorie a tfidy vcetné stanu, karavanu a ubytovani

v soukromi
b) prfedem objednana doprava
c) zajezd.

Za objednanou sluzbu se povazuje i pfedem objednana kombinace sluzeb
uvedenych pod pismeny a) a b), pfi€emz soucast takovéto kombinace sluzeb
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Ocenovaci tabulka
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Poskozeni véci

Predmét historické hodnoty

Predmét umélecké hodnoty

Prekonani prekazky

Rizikové sporty
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mohou tvofit i jiné sluzby cestovniho ruchu, které nejsou dopliikem dopravy

nebo ubytovani, napfiklad stravovani, spole€ensko-kulturni program, rekreacné-

sportovni program nebo studijni program, pokud jsou nabizeny za pfiplatek na

prodej spolu s dopravou a ubytovanim a pokud se tato sluzba poskytuje déle

nez 24 hodin nebo zahrnuje-li pfenocovani.

Za objednanou sluzbu se nepovazuje kombinace sluzeb, ktera je prodavana

jinému podnikateli za Gcelem jeho dalSiho podnikani, prodej vstupenek na

kulturni, sportovni a jiné akce a prodej privodcovskych sluzeb.

Za objednanou sluzbu se také nepovazuje pojisténi.

seznam télesnych poskozeni a procentnich sazeb pfipadnych nahrad

potfebnych pro vypoCet pojistného plnéni pojistitele za trvalé nasledky urazu.

Pojistény ma pravo u pojistitele nahlédnout do ocerfiovacich tabulek. Pojistitel si

vyhrazuje pravo ménit nebo doplfiovat ocefovaci tabulky v zavislosti od vyvoje

Iékafské védy a praxe.

porucha télesného nebo duSevniho zdravi pojisténého, pokud je uvedena

v Mezinarodni statistické klasifikaci onemocnéni a pfibuznych zdravotnich

problému stanovenych Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO)

onemocnéni, které neni chronické, ale vicenasobné se opakuje

osoba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni

smluvni partner pojistitele na poskytovani asistenénich sluzeb v zahranici

Union poistoviia, a. s., ICO: 31 322051, zapsana v Obchodnim rejstfiku

Okresniho soudu Bratislava |, Slovenska republika, odd. Sa, vlozka ¢. 383/B

jednajici prostfednictvim pobog&ky: Union poistoviia, a.s., pobo¢ka pro Ceskou

republiku, ICO: 242 63 796, zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym

soudem v Praze, oddil A, vlozka ¢. 75819 (dale jen ,pojistitel”)

fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera ma ve vztahu k sjednavanému pojisténi

pojistny zajem a ktera uzavira s pojistitelem pojistnou smlouvu a je povinna platit

pojistné. Pojistény a pojistnik mohou byt totoZnou osobou.

pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, které vyda pojistitel pojistnikovi

ten, kdo nabizi zajezd vefejnosti nebo skupiné osob podnikatelskym zplsobem,

a to i prostfednictvim tfeti osoby a uzavira se zakaznikem smlouvu o zajezdu

(pro ucely téchto pojistnych podminek dale jen ,cestovni kancelar)

pravnickd nebo fyzickd osoba, ktera pojistnému proda sluzbu. V pfipadé

cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezdl je poskytovatelem sluzby cestovni

kancelar.

zména stavu véci, kterou je objektivné mozné odstranit ekonomicky Gcelnou

opravou anebo zména stavu véci, kterou objektivné ekonomicky uc€elnou

opravou odstranit nelze, avSak véc je mozné dale pouzivat k ptivodnimu ucelu

pfedméty, jejichz hodnota je dana tim, Ze maiji vztah k historickym udalostem

nebo k historickym osobnostem

obrazy, jina vytvarna dila, dekoraéni a uzitkové predméty ze znackového skla

nebo porcelanu, tapiserie, gobeliny nebo jiné predméty, kterych hodnota neni

dana jenom vyrobnimi naklady, ale maji i umeéleckou hodnotu, resp. maji

charakter unikatu

nasilné odstranéni zabrany, kterou byl pfedmét chranén pfed odcizenim

Za prekonani prekazky se nepovazuije:

- pouziti originalniho klice, legalné zhotoveného duplikatu, uzamykaciho kédu,

vstupni karty apod.
- pfekonani pfenosného uzamykaciho systému (visaci zédmek, cyklisticky
zamek, ...)

za rizikové sporty se povazuiji:

- zimni sporty

- jakékoliv sportovni discipliny (amatérské i profesionalni), jde-li o soutéz
nebo o pfipravu na soutéz

- ledni hokej, rugby, americky fotbal, gymnastika, rychlobrusleni, jezdecké
sporty, psi spfezeni (mushing), akrobatické tance, sjezd na kole, bikros,
cyklokros, fourcross, stfelecké sporty, myslivectvi, bojové sporty,
skateboarding, parkur, aerotrim, pilotaz, zavésné létani, letecka akrobacie,
seskok paddkem z letadla nebo z vy3ek, lety na padaku, lety na rogalu,
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Sbirka

Sluzba cestovniho ruchu

Smlouva o zajezdu

Spojené cestovni sluzby:

Starozitnosti

Stornopoplatek

VPPCPCZ/1018

paragliding, parasailing, tandemovy seskok, base jump, bungee jumping, fly
fox, motoristické discipliny na zemi, snéhu, ledu, na vodé vcetné jizdy na
vodnim skuatru, buggykiting, mountainboarding, powerkiting, kanoning,
rafting, jachting, plachténi (mimo pobfezniho), windsurfing, kitesurfing,
wakeboarding, vodni lyzovani, vodni paragliding, surfing, splavovani fek
(kanoe, kajak), rafting, kayakrafting, cliff diving, potapéni s dychacim
pfistrojem, jizda na bobech, skibobech, sportovnich sanich, skeletonech,
streetluge, lyzovani mimo vyznadené trasy, akrobatické lyzovani,
freestylové a freeridové lyZzovani, heliskiing, skoky na lyzich, lety na lyzich,
snowkiting, skikros, skialpinismus, skalolezectvi, buildering, bouldering,
speleologie, horolezectvi, alpinismus, turistika vykonavana na ledovcich,
turistika vykonavana po neznalenych cestach nad horni hranici lesa a
turistika vykonavana po znacenych i neznaCenych cestach, pokud jsou na
této cesté umistény umélé jistici prostfedky (napf. lana, fetézy, stoupacky,
zebfiky) nebo je k prekonani takové cesty potfebné pouziti jakékoliv
soucasti horolezecké vybavy (lano, sedaci Uvaz, prsni Uvaz, pfilba,
karabina, skoba) nebo sporty a €innosti stejného charakteru, povahy nebo
zaméreni
O zarfazeni sportll mezi rizikové rozhoduje pojistitel.
zamérné a soustavné shromazdovani a uchovavani, pfipadné zpracovavani
predmétll stejného druhu v oblasti pfirody, lidské ¢innosti, vétSinou
specializované podle urcitych kritérii jako typ, zpracovani, téma, ¢asovy, mistni
a autorsky plvod apod.; za sbirku se povazuji nejméné tfi kusy predmétu téhoz
druhu
a) doprava zakaznika,
b) ubytovani, které neni soucasti dopravy a neni uréeno k uceliim bydleni,
¢) najem automobilu, motocyklu nebo jiného motorového vozidla, nebo
d) jina sluzba z oblasti cestovniho ruchu, ktera neni ze své podstaty soucasti
nékteré ze sluzeb cestovniho ruchu uvedenych v pismenech a), b) nebo c),
zejména prodej vstupenek na kulturni nebo sportovni udalosti, pofadani vyletd,
prohlidek s privodcem, prodej skipas(i nebo najem sportovniho vybaveni.
smlouva uzaviena podle § 2521 a néasl. Ob&anského zakoniku, kterou se
poradatel zavazuje obstarat pro zakaznika zajezd a zakaznik se zavazuje
zaplatit celkovou cenu
alespon dva ruzné typy sluzeb cestovniho ruchu zakoupené pro Ucely téze cesty
nebo pobytu, které nejsou zajezdem a na jejichZ poskytnuti jsou uzavieny
samostatné smlouvy s jednotlivymi poskytovateli sluZzeb cestovniho ruchu,
jestlize cestovni kancelaf zdkaznikovi
a) pfi jediné navstévé &i kontaktu se svym prodejnim mistem zprostfedkuje
samostatny vybér a samostatnou platbu kazdé jednotlivé sluzby cestovniho
ruchu, nebo
b) zprostfedkuje cilenym zplsobem pofizeni alespori jedné dalSi sluzby
cestovniho ruchu od jiného poskytovatele sluzeb cestovniho ruchu, a pokud je
smlouva s timto poskytovatelem uzaviena do 24 hodin po potvrzeni rezervace
prvni sluzby cestovniho ruchu.
Spojenymi cestovnimi sluzbami neni sluzba cestovniho ruchu uvedena pod
pojmem Sluzba cestovniho ruchu pism. a), b) nebo c) spojena s jednou nebo
vice sluzbami cestovniho ruchu uvedenymi pod pism. d), pokud sluzby podle
pism. d) nepfedstavuji vyznamnou &ast ceny dané kombinace sluZeb, nejsou
inzerovany jako podstatna c¢ast cesty nebo pobytu a ani jinym zplsobem
nepfedstavuji jeji podstatnou &ast. Vyznamnou ¢&ast ceny predstavuje sluzba
nebo sluzby, jejichZ cena tvofi alespor 25 % ceny spojenych cestovnich sluZeb.
pfedméty  umélecko-vytvarného, = umélecko-femesiného a  umélecko-
prumyslového charakteru, které maji historickou hodnotu (nesou osobitou pecet

doby nebo autora); za starozitnosti se povazuji i pfedméty technického
charakteru, které ve své dobé predstavovaly pokrok, ale vyvojem jiz byly
pfekonany

smluvni pokuta, kterou vyuctuje poskytovatel sluzby pojisténému na zakladé
stornovacich podminek platnych pro objednanou sluzbu v pfipadég, ze pojistény
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Skoda na zivotnim prostiedi

Skoda zpisobena umysiné

Skodni udalost
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Uzivani véci

Ugastnik zajezdu

Unava

Uraz

Véc

Véc ponechana
pod dozorem

Vlast

Voda z vodovodnich
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nemuze vyuzit pfedem objednanou sluzbu z davodu uvedenych v ¢asti F, ¢l. 2
téchto pojistnych podminek, snizena o naklady na cestovni pojisténi pojisténého
a za povinné pojisténi zaruky pro pfipad upadku cestovni kancelare

Ujma na majetku poskozeného véetné nasledné skody, kterou pojistény zplsobil
poskozenim nebo zni¢enim hmotné véci

poskozeni Zivotniho prostfedi ¢€i jeho sloZzek (napf. kontaminace pudy, hornin,
ovzdusi, povrchovych a podzemnich vod, Zivych organisml — flory a fauny). Za
Skodu zpUsobenou zneisténim Zivotniho prostfedi se povazuje i nasledna
Skoda, ktera vznikla v pfi€inné souvislosti se znecisténim Zivotniho prostfedi
(napf. uhyn ryb a zvifat v dusledku kontaminace vod, zni¢eni Urody plodin v
disledku kontaminace pudy, us$ly zisk). Kontaminaci se rozumi zamoreni,
znedisténi ¢i jiné zhordeni jakosti, bonity nebo kvality jednotlivych slozZek
zivotniho prostfedi.

jind Ujma, skoda a/nebo nasledna skoda zpusobena umysinym jednanim nebo
umysinym opomenutim jednani pojisténého nebo jinych osob, které pojistény
vyuzil k vykonu své €innosti

nahodna udalost, jejimz nasledkem vznikla §koda na zdravi, na zivoté nebo na
majetku; nahodnou udalosti se rozumi udalost, o které pojistény ddvodné
predpoklada, ze by mohla nastat, ale v dobé pojisténi nevi, kdy se tak stane,
pFipadné, kdy k ni vibec dojde; za okamzik vzniku $kody na zdravi se povazuje
v pfipadé Urazu okamzik, v némz do$lo k nahlému nasilnému plsobeni vnéjsi
sily, které poskodilo zdravi, v pfipadé onemocnéni okamzik, kdy vznik
onemocnéni potvrdi lékaf; pokud v dlsledku Urazu nebo onemocnéni nastala
smrt, je pro okamzik vzniku Skody rozhodujici okamzik vzniku uUrazu nebo
onemocnéni, které byly pfi€inou smrti

pouziti sily, nasili nebo hrozby osobou nebo skupinou osob, konajici samostatné
nebo v zajmu nebo v spolupraci s organizaci, vlddou nebo z politickych,
nabozenskych, ideologickych nebo etnickych cild a divodd se zamérem ovlivnit
timto Cinem urCitou vladu a/nebo vystavit vefejnost nebo kteroukoliv €ast
obyvatelstva strachu

za tisnovou situaci se povaZzuje

- zabloudéni a uviznuti v tézkém terénu

- lehké zranéni, draz nebo Unava

- vazné zranéni nebo Uraz s neschopnosti dalsi chiize

- pad laviny

- nezvéstnost

stav, kdy pojistnik nebo pojistény uvedeny v pojistné smlouvé maji movitou véc
(nikoliv_ nemovitou) po pravu ve své moci a jsou opravnéni vyuzivat jeji uzitné
vlastnosti, a to i formou brani jejich plodd a uzitk( (pozivani véci).

fyzicka osoba — zakaznik, ktery s cestovni kancelafi uzavira smlouvu o zajezdu
a je jmenovité uvedend v smlouvé o zdjezdu jako u€astnik zajezdu

fyziologicky stav clovéka zplUsobeny nadmérnou fyzickou zatézi organismu
v disledku nepfizpisobeni obtiznosti vykonavané ¢innosti jeho fyzickym
a psychickym moznostem, ktery znemozni pojisténému pokracovat v dalSim
vykonavani této ¢innosti

za Uraz se povazuje udalost, nezavislda na wvuli pojisténého, ktera
neoCekavanym, nahlym a nepferusenym pusobenim vnéjSich sil nebo vnéjSich
vlivl, s vyjimkou pUsobeni mikrobialnich jed( a imunotoxickych latek, zpusobila
objektivné zjistitelné nebo viditelné Ujmy na zdravi, té€lesné poskozeni nebo smrt
véc hmotna. Ustanoveni tykajici se véci se pouziji na zvifata obdobné, pokud to
neodporuje jejich povaze.

za véc ponechanou pod dozorem se povaZuje pojisténa véc, na kterou pojistény
nebo jim povéfena osoba nepretrzité dohlizi a je pfi ni nepfetrzité pfitomna
Ceskéa republika, pokud méa pojistény trvaly pobyt na uzemi Ceské republiky
nebo je Uastnikem vefejného zdravotniho pojisténi na Gzemi Ceské republiky
nebo Clenska zemé Evropské unie (dale jen ,EU®), v niz ma pojistény trvaly
pobyt nebo ve které je u€astnikem verejného zdravotniho pojisténi
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voda, jina kapalina nebo para, ktera se dostala mimo sv(j prostor z:

- pevné nainstalovanych vodovodnich zafizeni nebo nadrzi

- ustfedniho, etazového nebo dalkového topeni

- pfivodniho nebo odvodniho potrubi

- samocinného hasiciho zafizeni (sprinkler)

vyhledavani a vysvobozovani osoby v tisni, poskytovani prvni pomoci osobé

v tisfiové situaci a pfeprava takovéto osoby nebo usmrcené osoby k nejblizSimu

dopravnimu  prostfedku  poskytovatele  zdravotnich  sluzeb, pfipadné

k poskytovateli zdravotnich sluzeb. Zachranna €innost musi byt vykonavana jen

osobou s osvédéenim o odborné zpusobilosti k vykonu zachranné €innosti.

soubor alespori dvou rliznych typl sluzeb cestovniho ruchu pro Ucely téze cesty

nebo pobytu, pokud

a) soubor téchto sluzeb je nabizen jedinym podnikatelem, pfipadné je sestaven

na zadost nebo podle vybéru zakaznika jesté pfed uzavienim jediné smlouvy o

zajezdu, nebo

b) bez ohledu na to, zda jsou uzavieny samostatné smlouvy s jednotlivymi

poskytovateli sluzeb cestovniho ruchu, jsou tyto sluzby cestovniho ruchu

- zakoupeny na jediném prodejnim misté a zakaznikem vybrany pfed tim, nez
se zavazal k uhradé jejich ceny,

- nabizeny, prodavany nebo U¢tovany za celkovou cenu,

- inzerovany nebo prodavany s oznaCenim ,zajezd* nebo s podobnym
oznacenim,

- sestaveny po uzavieni smlouvy, ktera opravruje zakaznika k vybéru z rliznych
typu sluzeb cestovniho ruchu, nebo

- zakoupeny od jednotlivych poskytovatelll sluzeb cestovniho ruchu

prostfednictvim online rezerva¢niho systému, pfi kterém podnikatel, s nimz je

uzaviena prvni smlouva, pfeda jméno, platebni udaje a elektronickou adresu

svého zakaznika dalSimu podnikateli a s timto podnikatelem je uzaviena

smlouva o dalSi sluzbé cestovniho ruchu do 24 hodin po potvrzeni rezervace

prvni sluzby cestovniho ruchu. Podnikatelem, s nimz je uzavfena prvni smlouva

a ktery predava jméno, platebni udaje a elektronickou adresu svého zakaznika

dalSim podnikatelim podle mlze byt pouze cestovni kancelar.

Zajezdem neni soubor jednoho typu sluzby cestovniho ruchu uvedené pod

pojmem Sluzba cestovniho ruchu pism. a), b) nebo c) s jednou nebo vice

sluzbami cestovniho ruchu uvedenymi pod pism. d), pokud tyto sluzby

a) nepfedstavuji vyznamnou &ast zdjezdu, pfiemz se mé za to, Ze vyznamnou

Cast zajezdu predstavuji v pfipadé, kdy tvofi alespori 25 % celkové ceny

zdjezdu, a nejsou inzerovany jako podstatna &ast zajezdu a ani ji jinym

zplsobem nepredstavuji, nebo

b) jsou vybrany a zakoupeny az po zahajeni poskytovani nékterého z typu

sluzeb cestovniho ruchu uvedenych pod pojmem Sluzba cestovniho ruchu

pism. a), b) nebo c).

Za zajezd se pro ucely téchto pojistnych podminek povazuji i spojené cestovni

sluzby.

Za zajezd se pro ucely téchto pojistnych podminek povazuje i predem

pfipraveny pobyt zahrnujici jen ubytovani na vice nez tfi noci v jednom

ubytovacim zafizeni jakékoliv kategorie a tfidy, vCetné stanu, karavanu a

ubytovani v soukromi.

Za zajezd se pro ulely téchto pojistnych podminek povazuje i pfedem

zorganizované ucelové vycestovani do zahrani¢i s délkou trvani maximalné 24

hodin.

Pojisténi ucastnikd zajezdu se nepovazuje za sluzbu cestovniho ruchu.

véci osobni potfeby, které si pojiStény vzal s sebou na cestu a pobyt

odpovidajici danému ucelu a délce cesty a pobytu a véci osobni potfeby, které

si pojistény zakoupil béhem cesty a pobytu

za zavazadlovy prostor motorového vozidla se povaZuje prostor motorového
vozidla uréeny na prepravu zavazadel, ktery je jeho soucasti a je oddéleny od
prostoru na pfepravu osob a také odnimatelny uzamykatelny zavazadlovy
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prostor umistény na stfeSe motorového vozidla. Za zavazadlovy prostor se
nepovazuje prostor v interiéru motorového vozidla.

Zniceni véci zména stavu véci, kterou neni mozné objektivné odstranit ekonomicky Gcelnou

opravou, a proto véc uz nelze dale pouzivat k pdvodnimu ucelu

ZrusSeni sluzby pisemné oznameni pojisténého o nevyuziti objednané sluzby z duvodul

uvedenych v ¢asti F, ¢l. 2 téchto pojistnych podminek doru¢ené poskytovateli
sluzby, v disledku ¢ehoz vznikne pojisténému povinnost uhradit poskytovatel
sluzby stornopoplatek

Ztrata véci stav, kdy pojiStény nebo poSkozeny nezavisle na své vili pozbyl moznost s véci

disponovat, nevi, kde se véc nachazi, popfipadé zda jesté véc vibec existuje

Zivelna udalost pro ucely tohoto pojisténi se zZivelnou udalosti rozumi: pozar, blesk, vybuch, pad

letadel, vichfice, krupobiti, zaplava, povoden, pad lavin, sesuv pudy, zficeni skal
nebo hornin, zemétfeseni, tize snéhu nebo namrazy, pad stromd, stozar(i a
jinych pfedmétu

Za Zivelnou udalost se nepovazuje zména vysky vodni hladiny vzhledem
k bfehu v dusledku splavovych jevu (pfiliv a odliv).

Za zivelnou udalost se také nepovazuje pfirodni pohyb vody (vinéni vodni
hladiny).

Clanek 2
Pojistny zajem

Pojistnym zajmem je opravnéna potfeba ochrany pfed nasledky pojistné udalosti. Pojistnik ma pojistny
zajem na vlastnim zivoté a zdravi. Ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zajem i na Zivoté a zdravi jiné
osoby, osvéddi-li zajem podminény vztahem k této osobé, at jiz vyplyva z pfibuzenstvi nebo je podminén
prospéchem ¢&i vyhodou z pokracovani jejiho Zivota.

Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim majetku. Ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zajem i na majetku
jiné osoby, osvédci-li, Ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfima majetkova ztrata.

Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, zejména tim, Zze podepsal pojistnou smlouvu, ma se za to, zZe pojistny
zajem pojistnika byl prokazan.

Nemél-li zajemce pojistny zajem a pojistitel o tom pfi uzavieni smlouvy védél nebo musel védét, je smlouva
neplatna.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel o tom nevédél ani nemohl védét, je
smlouva neplatna; pojistiteli vSak nalezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti
dozvédél.

Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

Clanek 3
Typy pojisténi

Individualni cestovni pojisténi

1.V ramci individualniho cestovniho pojisténi pojistitel sjednava:

pojisténi IéCebnych vyloh v zahranigi

asistencni sluzby v zahranici

pojisténi zavazadel

pojisténi odpovédnosti

urazové pojisténi

) pojisténi zrudeni objednanych sluzeb
g) pojisténi nakladu na technickou pomoc pfi zachranné akci.

2. Sjednané pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouve.

3. Pojistitel ma pravo pfedem stanovit pravidla kombinovatelnosti pojisténi uvedenych v odst. 1 tohoto
odstavce. Zvolena kombinace pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé.

®O OO0 T
—_—_————

—n

Celoroéni cestovni pojisténi
1.V ramci celoro¢niho cestovniho pojisténi pojistitel sjednava:
a) pojisténi IéCebnych vyloh v zahranigi
b) asistencni sluzby v zahranici
c) pojisténi zavazadel
d) pojisténi odpovédnosti
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e) Uurazové pojisténi

f)  pojisténi zruSeni objednanych sluzeb

g) pojisténi nakladu na technickou pomoc pfi zachranné akci.

Sjednané pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouve.

Pojistitel ma pravo pfedem stanovit pravidla kombinovatelnosti pojisténi uvedenych v odst. 1 tohoto
odstavce. Zvolena kombinace pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé.

W

lll. Cestovni pojisténi pro ucéastniky zajezdu

A. Pojisténi ucastnik(l zahrani¢nich zajezdu
1.V ramci cestovniho pojisténi pro Ucastniky zahrani€nich zajezd( pojistitel sjednava:
pojisténi IéCebnych vyloh v zahranigi
asistencni sluzby v zahranici
pojisténi zavazadel
pojisténi odpovédnosti
urazové pojisténi
pojisténi zruSeni objednanych sluzeb
) doplrikové pfipojisténi: pojisténi nevydarené dovolené
pojisténi zvySenych nakladl na zpétnou prepravu
pojisténi doprovodu
pojisténi pfed€asného navratu a ne€erpanych sluzeb
pojisténi cestovnich nakladl v pfipadé nepojizdného vozidla
pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku
pojisténi opozdéného nastupu na zajezd.
h)  pojisténi naklad na technickou pomoc pfi zachranné akci.
2. Pojistény ma pravo zvolit si pojistitelem pfedem stanovenou kombinaci pojisténi a doplikovych
pripojisténi uvedenych v odst. 1 tohoto odstavce. Zvolena kombinace pojisténi je uvedena v pojistné
smlouvé.

Q>0 OO0 T
—_—_——

B. Pojisténi uCastnikd domacich zajezdu

1.V ramci cestovniho pojisténi pro u€astniky domacich zajezdd poijistitel sjednava:
a) pojisténi zavazadel
b) pojisténi odpovédnosti
C) Uurazové pojisténi
d) pojisténi zruseni objednanych sluzeb.

2. Pojistény ma pravo zvolit si pojistitelem pfedem stanovenou kombinaci pojisténi uvedenych v odst. 1
tohoto odstavce. Zvolena kombinace pojidténi je uvedena v pojistné smlouvé.

Clanek 4
Varianty pojisténi, pojiSténé osoby a rizikové skupiny

.  Varianty pojisténi a pojiSténé osoby

varianta JEDNOTLIVEC
1. V pfipadé individualniho cestovniho pojisténi a celoroniho cestovniho pojisténi je pojisténym fyzicka
osoba, jejiz vék ke dni zaCatku pojisténi (v pojistné smlouvé oznaceny jako Pojistna doba od) neprekrogil 70
let, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak.
2.V pfipadé cestovniho pojisténi pro Ucastniky zajezdl je pojisténym fyzicka osoba bez omezeni véku, pokud
je:
- ob&anem Ceské republiky nebo
- je pfisludnikem ciziho statu, a misto konani zjezdu neni v zemi, kde je pfislusSnik ciziho statu
pfihladeny k trvalému pobytu nebo kde je pfislusnik ciziho statu ucastnikem vefejného zdravotniho
pojisténi.

varianta RODINA

3. Pqjisténymi jsou 2 dospélé blizké osoby, jejichz vék ke dni zacatku pojisténi neprekrocil 70 let, pokud se v
pojistné smlouvé nedohodlo jinak, a jejich déti do 18 let bez ohledu na jejich pocet. Za dité do 18 let se
povazuje dité, které ke dni zaCatku pojisténi nedosahlo 18 let. Pojisténi pro dité plati do konce pojistného
obdobi, v némz pojisténé dité dovrsilo 18 let. Pojisténi se vztahuje i na déti, které se narodily b&éhem doby
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platnosti pojisténi, pokud byly jejich osobni Udaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné Cislo a/ nebo datum
narozeni, adresa trvalého bydlisté pisemné oznameny pojistiteli.

Pro ucely pojisténi zruSeni objednanych sluzeb se za rodinného pfislusnika povazuje i jedna osoba, ktera
neni blizkou osobou pojisténého, pokud tato osoba:

- zakoupila objednanou sluzbu s cilem cestovat spole¢né s pojisténym

- je spolu s pojisténym uvedena na jedné pojistné smlouvé

pfiemz v pfipadé, Ze tato osoba stornuje objednanou sluzbu z davodl uvedenych v ¢asti F, ¢l. 2, odst. 1
téchto pojistnych podminek, pojistény by musel vyuzit objednanou sluzbu z téZe smlouvy o poskytnuti
objednané sluzby sam.

V pFipadé pojisténi nakladl na technickou pomoc pfi zachranné akci pro Uzemni platnost pojisténi podle ¢l.
7, odst. 2 této &asti pojistnych podminek je pojisténym fyzicka osoba, ktera ke dni zacatku pojisténi
prekrocila 18ty rok véku a je zpUsobila na pravni ukony.

Cestovni pojisténi pro uCastniky zajezdl a celoroéni cestovni pojisténi se nevztahuji na fidice z povolani
bé&hem jejich pracovnich cest.

Rizikové skupiny

rizikova skupina TURISTA

1. Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznac¢ena jako TURISTA, pojisténi se vztahuje
na osoby, které b&éhem doby pojisténi neprovozuji rizikové sporty a/ nebo které v ramci zahranicni
pracovni cesty nevykonavaji manualni prace.

2. Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako TURISTA, pojisténi se v pripadé
individualniho cestovniho pojisténi vztahuje i na osoby, které v ramci rekreacnich aktivit provozuji
nasledujici zimni sporty:

- lyzovani a snowboarding po vyznacenych trasach,

- béh na lyZich po vyznacenych trasach,

- jizda na bobech a skibobech na vyzna€enych trasach,
- brusleni na ledé,

- sankovani.

3. Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako TURISTA, pojisténi se v pripadé
cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezdl vztahuje i na osoby, které v ramci rekreacnich aktivit
provozuji nasledujici zimni sporty:

- béh na lyzich po vyznadenych trasach

- jizda na bobech na vyznagenych trasach
- brusleni na ledé

- sankovani.

4. Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako TURISTA a ke vzniku pojistné
udalosti dojde pfi vykonavani rizikovych sportd nebo manualni prace pojisténym, pojistitel neposkytne
pojistné plnéni.

rizikova skupina SPORT

1. Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznac¢ena jako SPORT, pojisténi se v pripadé
individualniho cestovniho pojisténi a v pfipadé cestovniho pojisténi pro u€astniky zajezdu vztahuje
na osoby podle odst. 1 této casti (rizikova skupina TURISTA) a na osoby, které:

a) provozuji zimni sporty

b) se pfipravuji na soutéz nebo jsou uc€astniky soutéze v jakychkoli sportovnich disciplinach
(amatérskych i profesionalnich)

C) provozuji rizikové sporty.

2. Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako SPORT, pojisténi se v pripadé
celorocéniho cestovniho pojisténi vztahuje na osoby podle odst. 1 této Casti (rizikova skupina
TURISTA) a na osoby, ktereé:

a) provozuji zimni sporty
b) provozuji rekreatné jakékoliv sporty kromé rizikovych sportd

3. Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako SPORT a ke vzniku pojistné
udélosti dojde pfi vykonavani nékteré z &innosti uvedenych v rizikové skupiné MANUALNI PRACE
(dale uvedeno pism. C) pojisténym, pojistitel neposkytne pojistné pinéni.

rizikova skupina MANUALNi PRACE
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Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznagena jako MANUALNI PRACE, pojisténi
se vztahuje na osoby podle odst. 1 této Casti (rizikova skupina TURISTA) a na osoby, které vykonavaji
manualni praci.

Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznagena jako MANUALNI PRACE, pojisténi
se vztahuje i na osoby podle odst. 2 této ¢asti (rizikova skupina SPORT).

V pfipadé cestovniho pojisténi pro Ucastniky zajezdl a celoro¢niho cestovniho pojisténi neni mozné
sjednat rizikovou skupinu oznagenou jako MANUALNI PRACE.

Clanek 5
Pojistna smlouva, pojistna doba a ¢asova platnost pojisténi

Pojistna smlouva

1.
2.

Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak.
Jako potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy vyda pojistitel pojistnikovi pojistku.

Zpusob uzavieni pojistné smlouvy pfi pojiSténi uzavieném prostrednictvim prostredkii komunikace
na dalku

1.

Pojisténi podle téchto pojistnych podminek mlze byt uzaviené i pomoci prostfedkt komunikace na
dalku. Za uzavieni pojisténi prostfednictvim prostfedk(i komunikace na dalku se neuctuji zadné
zvlastni poplatky.

Pojistnik pojistiteli Zadost o uzavfeni pojistné smlouvy oznami:

a) prostfednictvim vyplnéni formulafe umisténého na weboveé strance pojistitele nebo jeho smluvniho
partnera

b) telefonicky

c) prostfednictvim e-mailu nebo prostfednictvim SMS zpravy zaslanych pojistiteli.

Navrh pojistné smlouvy predklada pojistnikovi pojistitel prostfednictvim prostfedkd komunikace na

dalku v zavislosti od zpusobu pfedlozeni zadosti o uzavieni pojistné smlouvy nasledovné:

a) prostfednictvim formulafe umisténého na webové strance pojistitele nebo jeho smluvniho partnera
v pfipadé oznameni zadosti o uzavfeni pojistné smlouvy podle odst. 2, pism. a) tohoto &lanku

b) prostfednictvim e-mailu nebo prostfednictvim SMS zpravy v pfipadé oznameni zadosti o uzavieni
pojistné smlouvy podle odst. 2, pism. b) a c) tohoto &lanku.

Pojistnd smlouva je uzaviena:

a) v pfipadé predlozeni navrhu pojistné smlouvy podle odst. 2 pism. a) a odst. 3, pism. a) tohoto
¢lanku okamzikem poukézani pojistného na ucet pojistitele, pfiCemz pojistnik je povinen pojistné
poukazat nejpozdéji v den, ktery je oznaCeny v navrhu pojistné smlouvy jako Pojistna doba od
(posledni den Ihlty na pfijeti navrhu). Za den poukazani pojistného se povazuje den, kdy bylo
pojistné odepsané z uctu pojistnika ve prospéch Uctu pojistitele. Pokud pojistné nebude odepsano
z Uctu pojistnika nejpozdéji v posledni den Ihity na pfijeti navrhu, pojistitel nebude svym navrhem
vazan a tento zanikne uplynutim Ih{ity pro jeho pfijeti

b) v pfipadé pfedlozeni navrhu pojistné smlouvy podle odst. 2 pism. c) a odst. 3, pism. b) tohoto
¢lanku okamzikem poukazani pojistného na ucet pojistitele, pfiCemz pojistnik je povinen pojistné
poukazat nejpozdéji 5 kalendarnich dnl od pfedlozeni navrhu na uzavfeni pojistné smlouvy, ne
vSak pozdéji jako nez v den, ktery je oznacen v navrhu na uzavieni pojistné smlouvy jako Pojistna
doba od (posledni den Ihity na pfijeti navrhu). Za den poukazani pojistného se povazuje den, kdy
bylo pojistné odepsano z uétu pojistnika v prospéch uctu pojistitele. Pokud pojistné nebude
odepsano z UCtu pojistnika nejpozdéji v posledni den lhdty na pfijeti navrhu, pojistitel nebude
svym navrhem vazan a tento zanikne uplynutim Ihaty pro jeho pfijeti.

V pfipadé, ze pojistnik nepoukaze pojistné na ucet pojistitele ve Ihuté urcené v odst. 4 tohoto €lanku,

neni pojistitel vazan svym navrhem na uzavieni pojistné smlouvy a k platnému uzavfeni pojistné

smlouvy nedojde.

Pojistna doba a ¢asova platnost pojisténi

1.

2.

Pojistna doba je doba trvani pojisténi, ktera se dohodne v pojistné smlouvé. PojiSténi se mize uzavrit
s pojistnou dobou uré&itou, nebo pojisthou dobou neurgitou.

Pojisténi zagina nultou hodinou stfedoevropského &asu dne oznaleného v pojistné smlouvé jako
Pojistna doba od (zagatek pojisténi).

Je-li den zacatku pojisténi shodny se dnem uzavreni pojistné smlouvy, pojisténi zacina hodinou
uvedenou v pojistné smlouvé.
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Pfi pojisténi na dobu uréitou konéi pojisténi 24. hodinou stfedoevropského Casu dne, ktery je v pojistné

smlouvé uveden jako Pojistna doba do (konec pojisténi).

Pojisténi zruSeni objednanych sluzeb zacina:

a) v pfipadé individualniho cestovniho pojisténi dnem nasledujicim po dni uzavreni pojistné smlouvy
a konc&i dnem nastupu na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby, pfi¢emz nastupem na cestu
se rozumi:

- pfi dopravé organizované poskytovatelem objednané sluzby — den a &as odchodu
dopravniho prostfedku uréeny poskytovatelem objednané sluzby z mista urCeného
poskytovatelem objednané sluzby.

- pfi individualni dopravé — den a €as urCeny poskytovatelem sluzby pro pfijezd do prvniho
ubytovaciho zafizeni, v némz ma pojistény objednané ubytovani.

b) v pfipadé celoro&niho cestovniho pojisténi dnem nasledujicim po dni zavazného objednani sluzby
a konc&i dnem nastupu na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby, pfi¢emz nastupem na cestu
se rozumi:

- pfi dopravé organizované poskytovatelem objednané sluzby — den a ¢as odchodu
dopravniho prostiedku uréeny poskytovatelem objednané sluzby z mista uréeného
poskytovatelem objednané sluzby,

- pfi individualni dopravé — den a Cas urCeny poskytovatelem sluzby pro pfijezd do prvniho
ubytovaciho zafizeni, v némz ma pojistény objednané ubytovani,

pokud je tento den pfed dnem oznacenym v pojistné smlouvé jako Pojistna doba do (konec

pojisténi) podle odst. 3. Pokud tento den neni pfed koncem pojisténi, pojisténi zruSeni

objednanych sluzeb kon&i dnem oznaenym v pojistné smlouvé jako Pojistna doba do (konec
pojisténi)

c) vpfipadé cestovniho pojisténi pro UcCastniky zajezdd dnem nasledujicim po dni objednani
zdjezdu, za podminky, Ze v den objednani zajezdu byla souasné uzaviena pojistna smlouva a
konCi nastupem na zajezd, pfiemz nastupem na zajezd se rozumi:

- pfi dopravé organizované cestovni kancelafi — den a ¢as odchodu hromadného dopravniho
prostfedku uréeny cestovni kancelafi ze spoleéného sefadisté uréeného cestovni kancelafi

- pfi individualni dopravé — den pfijezdu do prvniho ubytovaciho zafizeni, v némz je pojistény
pfihlaseny k ubytovani v misté konani zajezdu podle smlouvy o zajezdu,

Za den objednani zajezdu se povaZzuje:

- den, ktery je uveden v smlouvé o zajezdu jako datum uzavfeni této smlouvy nebo

- den, kdy byla zaplacena cena, nebo jeji ¢ast, za objednany zajezd.

V pfipadé, pokud se tato data liSi, povazuje se za den objednani zajezdu ten den, ktery nastal

dfive.

Pojisténi zruSeni objednanych sluZeb se v pfipadé celoro&niho cestovniho pojisténi vztahuje:

a) jenom na sluzbu, kterd byla pojisténym objednana nebo zakoupena v dobé Ucinnosti pojistné
smlouvy

b) jenom na pojistné udalosti, které nastaly nejdfive 7 dnG po zacatku pojiSténi (den v pojistné
smlouvé uveden jako Pojistna doba od).

Celorocni cestovni pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastaly b&hem kazdého vycestovani do
zahraniCi, pfi némz nepfetrzity pobyt v zahraniéi je nejvice 45 dna, pficemz v pfipadé pojistné udalosti
je pojistény povinen predlozit pojistiteli doklad, na zakladé néhoz je mozné jednoznacné prokazat
termin prekroCeni Ceské statni hranice pfi cesté do zahranici, resp., na zakladé néhoz je mozné
jednoznacéné prokazat, ze v dobé 45 dnu pfed vznikem pojistné udalosti se pojisStény nachazel na
uzemi Ceské republiky, pfi¢emz k vycestovani z tzemi Ceské republiky musi dojit b&hem pojistné
doby.

Cestovni pojisténi se neprerusuje.

Pojistna doba se automaticky prodluzuje v pfipadé, jestlize se pojistény nemuze z davodu:

- stavky nebo upadku dopravce

- teroristického €inu

- Zivelné udalosti

vratit do vlasti v padvodné pfedpokladaném terminu. V tomto pfipadé pojisténi konéi navratem

pojisténého do vlasti, nejpozdéji vSak pojisténi konéi uplynutim 5tého dne od sjednaného konce

pojisténi (Pojistna doba do).

Clanek 6
Pojistné a zpusob platby
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Pojistné se stanovuje podle rozsahu pojisténi a ohodnoceni rizika a jeho vySe je uvedena v pojistné

smlouvé.

Jestlize bylo pojisténi uzavieno na dobu urcitou, je pojistné jednorazové a plati se najednou za celou

pojistnou dobu, jestlize se v pojistné smlouvé nedohodlo jinak. Jednorazové pojistné je splatné dnem

zacatku pojisténi (v pojistné smlouvé oznacen jako Pojistna doba od).

Jestlize bylo pojisténi uzavieno na dobu neurcitou, plati se pojistné za dohodnuta pojistna obdobi (bézné

pojistné). Pojistnym obdobim je jeden pojistny rok, jestlize se v pojistné smlouvé nedohodlo jinak. Pojistné

za prvni pojistné obdobi je splatné dnem zacatku pojisténi (v pojistné smlouvé oznacen jako Pojistna doba

od). Pojistné za dalSi pojistné obdobi je splatné vzdy ve vyroCni den pojisténi. Vyro€ni den pojisténi je

kazdy takovy den b&hem pojistné doby, ktery se dnem a mésicem shoduje se dnem zacatku pojisténi (v

pojistné smlouvé oznacen jako Pojistna doba od).

V pojistné smlouvé se mlze dohodnout Uhrada pojistného ve splatkach. Jestlize nebude zaplacena néktera

splatka pojistného, ma pojistitel pravo Zadat zaplaceni celého pojistného za celé pojistné obdobi najednou.

Pojistné se povazuje za zaplacené:

a) dnem poukazani pojistného, tj. dnem, kdy bylo pojistné odepsané z uctu pojisténého ve prospéch uctu
pojistitele nebo ve prospéch Uctu jeho smluvniho partnera v pfipadé bezhotovostni platby pojistného

b) dnem pfijeti pojistného v hotovosti pojistitelem, nebo jeho smluvnim partnerem, zmocnénym na
inkasovani pojistného v hotovosti

c) dnem odeslani pojistného na ucet pojistitele posStovni poukazkou.

PFi pojisténi uzavieném prostfednictvim prostfedk( komunikace na dalku (€l. 5, odst. Il. této ¢asti pojistnych

podminek) je pojistnik povinen poukazat pojistné na ucet pojistitele nebo na ucet jeho smluvniho partnera

nejpozdéji v den, ktery je oznaCeny v navrhu pojistné smlouvy jako prvni den pojistné doby (Pojistna doba

od).

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu od zacatku pojisténi az do jeho zaniku.

Pokud zanikne pojisténi pfed uplynutim doby, za niz bylo jednorazové pojistné zaplacené, poijistitel na

pozadani pojisténého zbyvajici ¢ast pojistného vrati (nespotfebované pojistné). To neplati, kdyz v této dobé

dos$lo k pojistné udalosti. Z nespotfebovaného pojistného pojistitel odpocita ¢astku 100 K& za kazdou

pojistnou smlouvu na Uhradu nakladd spojenych s uzavienim a spravou pojistné smlouvy.

V pfipadé cestovniho pojisténi pro UcCastniky zajezdd vrati pojistitel nespotfebované pojistné jenom

v pfipadé, pokud ve smyslu smlouvy o zajezdu cestovni kancelafi jeSté nevznikl narok na stornopoplatek a

pokud jde o ¢astku vyssi nez 50 K¢&.

Pojistitel vrati nespotfebované pojistné ve smyslu tohoto odst. pouze v pfipadé, Ze pojistény pozada o

vraceni pojistného nejpozdéji do 2 kalendarnich dnd ode dne, kdy odpadl divod pojisténi. V pfipadé, ze

pojistitel sou€asné vystavil potvrzeni ve smyslu €asti B, €l. 7 téchto pojistnych podminek, ma pojistény

narok na vraceni nespotiebovaného pojistného pouze za podminky, ze pfedlozi souCasné s originalem

pojistné smlouvy i original tohoto potvrzeni, jimz prokaZe, Ze subjekt, ktery toto potvrzeni Zadal, je

informovany o ukonc&eni pojisténi.

V pfipadé umrti pojisSténého pred zacatkem pojiSténi ma narok na vraceni nespotfebovaného pojistného

pojistnik, v pfipadé, Ze jde o osobu, kterd neni shodna s pojisténym. V ostatnich pfipadech jsou to osoby

opravnéné dle ob&anského zakoniku.

Jestlize bude pojistnik s placenim pojistného v prodleni, ma pojistitel pravo na uroky z prodleni podle

platnych pravnich predpisu.

] Clanek 7
Uzemni platnost pojisténi

Uzemni platnost pojisténi je sjednana v pojistné smlouvé, a to:

a) Slovenska republika, nebo

b) Evropa, nebo

c) mimo Evropu, nebo

d) Svét, nebo

e) Ceska republika.

Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana uzemni platnost pojisténi ,Slovenska republika“, znamena to, ze
se pojisténi vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde ve Slovenskeé republice, s vyjimkou pfipadd, kdy ma
pojistény trvaly pobyt na uzemi Slovenské republiky nebo je pojistény Ucastnikem vefejného zdravotniho
pojisténi ve Slovenskeé republice.

Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana uzemni platnost pojisténi ,Evropa“, znamena to, ze se pojisténi
vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde v evropskych statech a v Turecku, AlZirsku, Maroku, Tunisku, na
Kypru, v Egypté, Izraeli, Jordansku, Arménii, Azerbajdzanu, Gruzii a v evropské &asti Ruské federace,
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s vyjimkou Ceské republiky, zemé& trvalého pobytu pojisténého a zemé, v niz je pojistény Géastnikem
vefejného zdravotniho pojisténi.

Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana uzemni platnost pojisténi ,mimo Evropu“, znamena to, Ze se
pojisténi vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde kdekoliv na svété s vyjimkou USA, Kanady, Australie,
Nového Zélandu, Japonska, Jihoafrické republiky, Ceské republiky, zemé& trvalého pobytu pojisténého a
zeme, v niz je pojistény ucastnikem verejného zdravotniho pojisténi.

Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana Uzemni platnost pojisténi ,Svét‘, znamena to, ze se pojisténi
vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde kdekoliv na svété s vyjimkou Ceské republiky, zemé trvalého
pobytu pojisténého a zemé, v niz je pojistény ucastnikem verejného zdravotniho pojisténi.

Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana tzemni platnost pojisténi ,Ceska republika“, znamena to, Ze se
pojisténi vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde v Ceské republice.

Pojisténi nakladd na technickou pomoc pfi zachranné akci, pokud dojde k pojistné udalosti na uzemi
Slovenské republiky, se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym dojde v horskych oblastech v tuzemni
pusobnosti Horské zachranné sluzby uvedenych v zakoné, ktery upravuje ¢innost Horské zachranné sluzby.
Pojisténi 1é¢ebnych vyloh v zahrani¢i, asistenéni sluzba v zahranici, pojisténi zavazadel, pokud jde o
pojistnou udalost podle ¢l. 3, odst. 1, 2, 4, 5, 6 a 7 c¢asti C téchto pojistnych podminek, pojisténi
odpovédnosti, pojisténi nakladd na technickou pomoc pfi zachranné akci, pojisténi nevydarfené dovolené,
pojisténi zvySenych nakladi na zpétnou prepravu, pojisténi doprovodu, pojisténi cestovnich nakladu
v pfipadé nepojizdného vozidla a pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku se vztahuji pouze
na udalosti, jez nastaly v zahrani€i, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak.

Pojisténi zavazadel, pokud jde o pojistnou udalost podle €l. 3, odst. 3 ¢asti C téchto pojistnych podminek,
Urazové pojisténi, pojisténi zruseni objednanych sluzeb, pojisténi pfedéasného navratu a neerpanych
sluzeb a pojisténi opozdéného nastupu na zajezd se vztahuji na udélosti, jez nastaly na Uzemi Ceské
republiky a/nebo v zahranici, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak.

Pokud je v pojistné smlouvé uvedena Uzemni platnost oznadena jako Ceska republika, pojisténi se pro
v8echna sjednana pojiténi vztahuje pouze na udalosti, jez nastaly na uzemi Ceské republiky mimo mista
trvalého nebo pfechodného bydlisté pojisténého.

Clanek 8
Spoluucast

V pojistné smlouvé je mozno sjednat ¢astku, kterou se bude pojistény podilet na pojistném plnéni pfi kazdé
pojistné udalosti (spolutiCast). V pfipadé, ze vySe Skody nepfesahne vysi spolutcasti, neni pojistitel povinen
poskytnout pojistné plnéni.

Pokud si smluvni strany sjednaly spolutcast, pojistitel tuto odecte pfi kazdé pojistné udalosti od Castky
pojistného plnéni, kterou mé vyplatit opravnéné osobé.

Clanek 9
Pojistné pInéni

Pokud vzniklo pravo na pojistné plnéni, je pojistitel povinen jej poskytnout nejpozdéiji do 15 dnu po skonceni
Setfeni potfebného k zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele plnit.

Pokud Setfeni nelze ukoncit do 3 mésici od oznameni pojistné udalosti, je pojistitel povinen oznamit
opravnéné osobé duvody, pro néz nelze Setfeni ukonCit, a poskytnout ji na zakladé pisemné zadosti
pfiméfenou zalohu.

Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni o dluzné pojistné. Pojistitel je opravnén zapodist proti pojistnému
plnéni svoji pohledavku vac¢i opravnéné osobé, i pokud pohledavka za touto osobou vznikla z jiného
pojisténi.

O poskytnuti pojistného plnéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel na zakladé predlozenych dokladd a v souladu
s témito pojistnymi podminkami a sjednanou pojistnou smlouvou.

Clanek 10
Povinnosti pojisténého
Pojistény je povinen:
a) dbat podle svych moznosti na to, aby pojistna udalost nenastala, neporuSovat predpisy a smluvni
povinnosti sméfujici k odvraceni pojistné udalosti nebo ke snizeni nebezpedi jejiho vzniku
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b) oznamit pojistiteli nebo jeho partnerovi pisemné bez zbyte¢ného odkladu vznik udalosti, jez by mohla
byt divodem vzniku prava na pojistné pinéni, a podniknout podle svych moznosti nutna a ucelna
opatieni, aby se Skoda nezvysila

c) spolupracovat s pojistitelem pfi zjiStovani pfi€in a rozsahu pojistné udalosti

d) poskytnout bez zbyte¢ného odkladu na pozadani pojistitele vSechny informace potfebné na zjisténi
rozsahu pojistné udalosti a na ureni vySe pojistného plnéni a spolupracovat pfi ziskani potfebnych
dokladd

e) zajistit pojistiteli vai€i druhému pravo na nahradu ujmy &i $kody zpusobené pojistnou udalosti.

V pojistné smlouve Ize sjednat pInéni dalSich povinnosti.
Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené v tomto &lanku nebo v pojistné smlouvé a v ¢asti B, &l. 6, v ¢asti
C, ¢l. 7, viasti D, &l. 4, v &asti E, ¢l. 3, v&asti F, ¢€l. 6, v ¢asti G, ¢&l. 7 a v €asti H, ¢l. 4 téchto pojistnych
podminek a toto poruSeni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti anebo na vysi pojistného plnéni,
nebo se timto porusenim ztizilo zjisténi divodu pInéni, rozsahu nebo vys$e Ujmy ¢&i Skody, nebo nahrada
ujmy Ci Skody nemohla byt poskytnuta v€as, nebo pokud pfispélo ke vzniku pojistné udalosti, nebo ke
zvyseni jejich nasledkd, je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit az do vyse 90 %, a to podle
toho, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah povinnosti pojistitele plnit.

Clanek 11
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

a) prokazat na pozadani pojistitele, Zze uhradil pojistné ve vySi uvedené v pojistné smlouvé

b) pFedat pojisténému pojistné podminky a seznamit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy a obsahem
pojistnych podminek; sjednava-li pojistnik pojisténi ve prospéch pojisténého, ma se za to, Ze pojistnik
ma pojistny zajem na Zivoté, zdravi a majetku pojisténého.

Je-li pojistnik a pojistény totoznou osobou, vztahuji se povinnosti pojisténého i na pojistnika.

Clanek 12
Povinnosti pojistitele

Skute€nosti, o nichz se pojistitel dozvi pfi zjiStovani zdravotniho stavu pojisténého, mlze pojistitel pouzit

pouze pro UCely pojisténi s vyjimkou pfipadl stanovenych ve vSeobecné zavaznych pravnich pfedpisech.

Pojistitel je povinen:

a) upozornit pojistnika na nesrovnalosti mezi jeho pozadavky a nabizenym pojisténim

b) projednat s pojisténym nebo opravnénou osobou vysledky Setfeni, vykonaného v zajmu zjisténi
rozsahu a vy$e pojistného pInéni, nebo mu je oznamit

Cc) umoznit opravnéné osobé nahlédnout do dokladl, které v pribéhu Setfeni jeho Skodné udalosti
ziskala, vratit mu doklady, které si vyzada, pfipadné mu umoznit vyhotoveni kopie uvedenych doklad

d) zachovavat mi€enlivost o skutecnostech, jez se tykaji pojisténi a o nichz se dovi pfi uzavirani pojisténi,
pfi jeho spravé a pfi likvidaci pojistnych udalosti, to neplati v pfipadech zakonem ustanovené
informaéni povinnosti a v pfipadech, kdy da pojistény souhlas k poskytnuti informace

e) vydat pojistnikovi po uzavieni pojistné smlouvy pojistku. V pfipadé ztraty pojistky je pojistitel na
pozadani pojistnika povinen vydat jeji druhopis. Vydani druhopisu pojistky se zpoplatfiuje sumou 100
Kg.

Clanek 13
Vyluky z pojisténi

Cestovni pojisténi se nevztahuje na pfipady:

a) kdy 8kodna udalost mohla byt pfedvidana, ofekavand nebo jiz byla znama v dobé sjednéni pojisténi

b) kdy ke Skodné udalosti doslo v souvislosti s poruSenim bezpeénostnich nafizeni &i opatfeni a pokynu
mistnich ufadu i pFisluSnikd policejnich i vojenskych jednotek sméfujicich ke zachovani bezpec€nosti
0sob v dané zemi

c) kdy pojistény nebo opravnéna osoba, nedodrzela bezpecnostni pfedpisy nebo neméla v dobé udalosti
pfisluSné predepsané ochranné pracovni pomucky, pfisluSnou sportovni vystroj (pfilba pfi jizdé na
kole, lyzich a snowboardu, pfilba a plovaci vesta pfi vodnich sportech apod.) & neméla pfislusné
platné opravnéni, jako napf. opravnéni pro fizeni motorového vozidla, opravnéni pro rekreacCni
potapéni apod.
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d) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s jednanim, pfi kterém pojistény nebo osoba, ktera uplatriiuje
pravo na pojistné pInéni, nedodrzel/a pravni pfedpisy platné na uzemi dané zemé.
2. Pojistitel dale nehradi:
a) naklady pojisténého nebo jinych osob spojené s kontaktovanim pojistitele nebo asistencni sluzby
pojistitele
b) jakékoliv naklady na telefonni hovory v€etné nakladd na roaming pfi zpétném volani do zahranici.

Clanek 14
Zanik pojisténi

1. Pojidténi zanikne:

) uplynutim pojistné doby

) dnem, kdy zaniklo pojistné nebezpeci nebo pojisténa véc

) zanikem pojistného zajmu nebo dnem odmitnuti pojistného pinéni

) pro neplaceni pojistného podle odst. 2 tohoto ¢lanku, odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy

) odmitnutim pojistného pInéni

) vypovédi pojistitele nebo pojistnika
g) dalSimi zpUsoby podle Ob&anského zakoniku.

2. Pojisténi v pfipadé neplaceni pojistného zanikne dnem nasledujicim po uplynuti IhGty stanovené
pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti, doruéené pojistnikovi; tato Ihita nesmi byt
kratS$i nez jeden mésic. Upominka pojistitele musi obsahovat upozornéni na zanik pojisténi v pfipadé
nezaplaceni dluzného pojistného. Tuto Ihltu Ize pfed jejim uplynutim dohodou prodlouZit.

3. Pqjisténi zanikne pisemnou dohodou smluvnich stran dnem uvedenym v dohodé.

4. Pojisténi pro pojisténou osobu zanikne dnem, kdy doslo ke smrti pojisténého.

a
b

D QO

—n

Clanek 15
Zpusob vyrizovani stiznosti

Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba podavaji stiznosti na spravnost a kvalitu sluzeb pojistitele pisemnou
formou  prostfednictvim  posty, osobné na kterémkoliv jeho pracovisti nebo  elektronicky
(union@unionpojistovna.cz nebo prostfednictvim kontaktniho formulare umisténého na
www.unionpojistovna.cz). O vysledku vybaveni stiznosti bude osoba podavajici stiznost informovana dopisem
do 30 dnu ode dne pfijeti stiznosti. V odlvodnénych pfipadech, je mozné Ihdtu na proSetfeni a vybaveni
stiznosti prodlouzit, ne vSak na vice jako 60 kalendarnich dnu; o ddvodech pozdéjSiho vyfizeni stiznosti bude
osoba podavajici stiznost pisemné informovana.

Vice informaci o zplsobu vyfizovani stiznosti je uvedenych na https://www.unionpojistovna.cz/podani-stiznosti-
online. Pokud pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba neni spokojena s tim, jak pojistitel vyfidil jeho stiznost,
nebo pokud nedostal odpovéd do 30 dnu od jejiho podani, ma pravo podat navrh na alternativni feSeni sporu
subjektu alternativniho feSeni sporl. Pojistény, pojistnik, nebo opravnéna osoba se mlize se svymi stiznostmi
obratit i na Ceskou narodni banku, se sidlem: Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska republika.

StéZovatel méa rovnéZ pravo obrétit se se svoji stiznosti na Ceskou obchodni inspekci se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.

Clanek 16
Asistencéni sluzby

1. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité telefonické asistence v pfipadé, Ze se ocitne v zahranici v téZké
situaci v dusledku urazu, akutni nemoci, odcizeni nebo ztraty cestovnich dokladu, spachani prestupku nebo
trestného €inu z nedbalosti nebo se pojistény v zahrani¢i dostane do tizivé situace.

2. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, ze se ocitne v zahrani€i v tézké situaci
v dusledku pojistné udalosti podle ¢asti B téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé
pravo na tyto asistencni sluzby:

» v pfipadé, ze si to vyzada zdravotni stav pojisténého:

a) informovani pojisténého o zdravotnickém zafizeni, na které se ma obratit

b) zabezpeceni oSetfeni pojisténého Iékafem

c) informovani zdravotnického zafizeni o zpUsobu platby nakladl na poskytnutou zdravotni pédi
= v pfipadé, Ze zdravotni stav pojisténého vyZaduje hospitalizaci:
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vybér vhodného zdravotnického zafizeni vzhledem k zdravotnimu stavu pojisténého

zabezpeceni pfevozu pojisténého do tohoto zdravotnického zafizeni

pribézné informovani se o zdravotnim stavu pojisténého a kontrolovani zplisobu a pribéhu IéCby

zabezpeceni pfevozu pojisténého do vhodnéjsiho zdravotnického zafizeni v pfipadé, ze plvodni

zdravotnické zafizeni je nevhodné vzhledem ke zdravotnimu stavu pojisténého
e) zabezpedeni prepravy pojisténého zpét do vlasti (jen do Ceské republiky nebo zemé& EU), jestlize
pojistény nebude moci ze zdravotnich divodl pouzit plvodné pfedpokladany dopravni prostfedek
f)  informovani zdravotnického zafizeni o zpusobu platby nakladli na poskytnutou zdravotni pédi

= v pfipadé smrti pojisténého:

a) zabezpedeni prepravy télesnych ostatk(i pojisténého do mista pohtbu ve viasti (jen do Ceské
republiky nebo zemé EU)

= v pfipadé hospitalizace pojisténého ve véku do 15 let (dit€) v zahranici:

a) zabezpeceni prepravy blizké osoby pojisténého do mista hospitalizace pojisténého ditéte a zpét
do vlasti, jestli pojisténé dité nebude moct pouzit plvodné pfedpokladany dopravni prostfedek
b) zabezpeceni ubytovani blizké osoby pojisténého v misté hospitalizace pojisténého ditéte.

Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, Ze se ocitne v zahraniCi v tézké situaci

v dusledku pojistné udalosti podle ¢asti C téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé

pravo na:

a) informovani o adrese nejbliz&iho zastupitelstva Ceské republiky nebo zastupitelstva podle statniho
ob&anstvi pojisténého, na které se ma obratit v pfipadé potfeby vystaveni nahradniho cestovniho
dokladu.

Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, Zze se ocitne v zahrani€i v tézké situaci

v dlisledku pojistné udalosti podle ¢asti D téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé

pravo na:

a) poskytnuti kontaktu na advokata, ktery muze pojisténého zastupovat v prestupkovém nebo trestnim
fizeni vedeném proti pojisténému pred pfislusSnym organem v navstivené zemi pro prestupek nebo
trestny ¢in z nedbalosti.

Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, pokud se ocitne v zahraniéi v tisfiové situaci

v dusledku pojistné udalosti podle ¢asti G téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé

pravo na:

= informovani pojisténého o organizaci zabezpecujici zachranni Cinnost

=  zabezpeceni vykonani zachranné Cinnosti

= informovani vykonavatele zachranni Cinnosti o zpUusobu placeni nakladd za poskytnutou zachranni
¢innost.

Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, jestlize se ocitne v zahranici v tézké situaci

v dlisledku pojistné udalosti podle €asti H téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé

pravo na:

» vpfipadé pojistné udalosti z pojisténi zvySenych nakladd na zpétnou pFepravu a z pojisténi
prfed€asného navratu a ne€erpanych sluzeb:

a) zabezpeceni pfepravy pojisténého zpét do vlasti, jestli pojistény nebude moct pouzit puvodné
pfedpokladany dopravni prostfedek

= v pfipadé pojistné udalosti z pojisténi cestovnych nakladl v pfipadé nepojizdného vozidla:

a) zabezpecleni prepravy pojisténého zpét do viasti
b) zabezpeceni nahradniho ubytovani pojisténého v misté kde nastala pojistna udalost.

Pojistitel poskytne asistenéni sluzby (pojistné pInéni) na zakladé uUstniho nebo pisemného pozadavku

pojisténého.

V pfipadé, Ze pojistény vyuZije na poskytnuti asistennich sluzeb partnera, zavazuje se naklady za jejich

poskytnuti zaplatit za pojisténého pojistitel.

o O T Q
==

Clanek 17
Dorucéovani

Pisemnosti jsou doru¢ovany prostfednictvim:

a) drzitele postovni licence

b) elektronickymi prostfedky na zakladé predchozi pisemné a obéma smluvnimi stranami uzavriené
dohody o zpUsobu zasilani pisemnosti a potvrzovani jejich pfijeti

c) osobné.
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Pisemnosti se pojistnikovi, pojisténému a opravnéné osobé dorucuji na adresu uvedenou v pojistné
smlouvé nebo na adresu, kterou pisemnou formou sdélili pojistiteli. Pojistnik je povinen pajistiteli sdélit
kazdou zménu adresy pro doruovani zasilek.

Pisemnosti uréené pojistiteli zasilaji pojistnik, pojiStény a opravnéna osoba do sidla pojistitele ve Slovenské
republice nebo na adresu jeho pobocgky v Ceské republice, obé& uvedeny na pojistné smlouvé.

Povinnost dorucit pisemnost pojistiteli je spinéna dnem, kdy paojistitel potvrdi jeji pfevzeti.

Povinnost dorudit pisemnost pojistnikovi, pojisttnému nebo opravnéné osobé (dale jen ,adresat‘) se
povazuje za splnénou dnem, kdy ji adresat pfevzal nebo dnem, kdy adresat odmitl pisemnost prevzit.
Nebyl-li adresat zastiZzen, je pisemnost uloZena u drzitele postovni licence. Pokud si adresat pisemnost v
Ulozni dobé nevyzved|, povazuje se tato za doru¢enou dnem, kdy byla ulozena, i kdyz se adresat o jejim
ulozeni nedozvédél, nebo dnem, kdy byla vracena pojistiteli jako nedorucena.

Pisemnost zasilana prostfednictvim drzZitele postovni licence obyc€ejnou zasilkou nebo doporuc¢enym
psanim se povaZzuje za dorucenou jen tehdy, prokaze-li jeji dorueni odesilatel nebo potvrdi-li toto doruceni
ten, komu byla uréena.

Clanek 18
Prechod prav

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, ktera ma pravo na pojistné pinéni,
pojisténému nebo osobé, ktera vynalozila zachranovaci naklady, proti jinému pravo na nahradu $kody nebo
jiné obdobné pravo, pfechazi tato pohledavka v&etné pfislusenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych
okamzikem vyplaty pInéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vySe pInéni, které pojistitel opravnéné osobé
vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo vici tomu, kdo s ni Zije ve spoleéné domacnosti nebo
je na ni odkazan vyzivou, ledaze zplsobil pojistnou udalost umysiné.

Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné doklady a sdéli mu vSe, co je k uplatnéni
pohledavky zapotfebi. Zmafri-li pfechod prava na poijistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni z pojisténi o
Castku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel plnéni, ma pravo na nahradu az do vySe této
Castky.

~_ CastB ]
_ ZVLASTNI USTANOVENI -
PRO POJISTENI LECEBNYCH VYLOH V ZAHRANICI

Pojisténi IéCebnych vyloh v zahrani€i se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1
Predmét a rozsah pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou nezbytné IéCebné vylohy specifikované v odst. 2, 3, 4, 5 a 6 tohoto ¢lanku, které

vzniknou v dasledku smrti, Urazu nebo akutniho onemocnéni pojisténého v zahrani€i, pokud by

neposkytnuti okamzité zdravotni péCe mohlo bezprostfedné ohrozit zZivot nebo zdravi pojisténého a pokud

tyto naklady byly pojisténému nebo za pojisténého vyuctovany v zahranici (dale jen ,nezbytné léCebné

vylohy*).

Pojistitel uhradi nezbytné lIé€ebné vylohy ve smyslu odst. 1 tohoto ¢lanku za:

a) ambulantni oSetfeni vCetné predepsanych Iékd a prfedepsanych zdravotnickych pomicek a
zdravotnického materidlu, které jsou urceny pro fixaci ¢asti téla nebo na podporu chlize

b) hospitalizaci ve standardné vybaveném vicelizkovém pokoji a lékafské oSetfovani béhem
hospitalizace v€etné predepsanych Iékt a pfedepsanych zdravotnickych pomucek a zdravotnického
materialu, které jsou urCeny pro fixaci ¢asti téla nebo na podporu chize, a to az do okamziku, kdy
muze byt pojistény na zakladé souhlasu osettujiciho Iékafe pfepraven v souladu s pism. c) a d) tohoto
odstavce.
V pfipadé, zZe je hospitalizovano dité ve véku do 6 let, uhradi pojistitel jedné spolucestujici blizké
osobé naklady na ubytovani ve zdravotnickém zafizeni, ve kterém je pojisténé dité hospitalizovano,
maximalné vSak do dne ukonceni hospitalizace pojisténého ditéte.

c) prepravu pojisténého do nejblizSiho zdravotnického zafizeni a také prepravu pojisténého ze
zdravotnického zafizeni zpét do ubytovaciho zafizeni, pokud je to z Iékafského hlediska nezbytné.
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d) prepravu pojisténého zpét do vlasti, pokud pojiStény nebude moci ze zdravotnich davodld pouzit

plvodné predpokladany dopravni prostfedek. Pojistitel si vyhrazuje pravo rozhodnout o zplsobu
prepravy a pouzitém dopravnim prostfedku na zakladé souhlasu oSetfujiciho Iékare.
V pfipadg, Ze je pojisténym cizinec s trvalym pobytem mimo Ceskou republiku nebo EU, nebo pokud je
pojistény uSastnikem vefejného zdravotniho pojisténi mimo Ceskou republiku nebo EU, pojistitel
uhradi vylohy na pFepravu pojisténého do zemé trvalého pobytu nebo zemé, kde je pojistény
Ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi pouze do vySe nakladl na pfepravu oSetfujicim Iékafem
doporugeného typu na uzemi Ceské republiky. V tomto piipadé pojistitel ani jeji partner nema
povinnost pfepravu organizacné zabezpecit.

e) ubytovani a stravovani vrozsahu polopenze pojisténého v zahraniCi v pfipadé, ze zlékarského
hlediska neni jiz nutna hospitalizace pojisténého, ale zaroven neni mozné, aby pojistény pokracoval ve
své puvodné planované cesté, nebo byl schopen pfepravy v souladu s pism. c) a d) tohoto odstavce.
Pojistitel si vyhrazuje pravo pfedem rozhodnout o nutnosti Uhrady téchto nakladii a o vhodném
ubytovacim zafizeni. Pojistitel uhradi tyto naklady do okamziku, kdy muze byt pojistény na zakladé
souhlasu oSetfujiciho lékafe prepraven v souladu s pism. c) a d) tohoto odstavce. Limit pojistného
plnéni za jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouve.

Pojistitel uhradi naklady podle tohoto odst. az do vySe limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné

smlouvé.

Pojistitel uhradi v pfipadé smrti pojisténého béhem cesty a pobytu v zahraniéi i pfepravu télesnych ostatk(

pojisténého do mista pohfbu ve vlasti. Za naklady na prepravu télesnych ostatkl se povazuji véechny pfimé

naklady spojené s touto pfepravou, a pokud je na zakladé platné legislativy pfislusného statu vyzadovana
pitva, i naklady na provedeni pitvy pojisténého.

V pfipadé, Ze je pojisténym cizinec s trvalym pobytem mimo Ceskou republiku nebo EU, pojistitel uhradi

naklady na prepravu télesnych ostatkd pojisténého do mista pohfbu v zemi trvalého pobytu, nebo do zemé

statniho obcanstvi pojisténého, a to pouze do vySe nakladu, které by byly hrazeny v pfipadé pfevozu do

Ceské republiky. V tomto pfipadé pojistitel ani jeho partner nema povinnost pfepravu organizaéné

zabezpedit.

Pojistitel uhradi naklady podle tohoto odstavce az do vySe limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné

smlouvé.

Pojistitel uhradi nezbytné vylohy na koupi nebo opravu dioptrickych bryli a ostatnich ortopedickych a

protetickych pom(icek, avSak pouze v pfipadé, Ze k poskozeni &i zni€eni bryli a ostatnich ortopedickych a

protetickych pomucek doslo v souvislosti s Urazem, ktery si prokazatelné vyzadal ambulantni oSetfeni nebo

hospitalizaci pojisténého. Pojistitel uhradi naklady podle tohoto odstavce az do vyse limitu pojistného pinéni
uvedeného v pojistné smlouvé.

Pojistitel uhradi vylohy na ambulantni oSetfeni chrupu, av8ak pouze v rozsahu nutného a/nebo

neodkladného oSetfeni nezbytného k odstranéni bolesti, pokud divodem oSetfeni neni zanedbani nebo

nedokonéeni 1éEby chrupu pfed vycestovanim do zahrani¢i. Za zanedbani 1éEby se povazZuje i

neabsolvovani pfedepsané preventivni prohlidky. Limit pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost je

uveden v pojistné smlouveé, pfiemz za jednu pojistnou udalost se povazuje neodkladné oSetfeni jednoho
zubu. Limit pojistného plnéni za vSechny pojistné udalosti béhem doby pojisténi je uveden v pojistné
smlouvé.

Pokud je to v pojistné smlouvé ujednano, pojistitel uhradi:

a) jedné blizké osobé pojisténého v pfipadé, pokud je pojistény v dusledku akutniho onemocnéni nebo
urazu hospitalizovan v zahrani¢i po dobu delSi nez 10 dnl nepfetrzité a jeho zdravotni stav
neumoznuje zpétnou prepravu zpét do vlasti:

- nezbytné cestovni naklady; limit pojistného pinéni dohromady za cestu do a ze zahraniéi je
uveden v pojistné smlouvé

- ndklady na ubytovani v mist& hospitalizace pojisténého maximalné na dobu 10 noci; limit
pojistného plnéni na jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouvé. Maximalni vySe limitu
pojistného pInéni za 1 noc je uvedena v pojistné smlouvé

b) jedné blizké osobé pojisténého ve véku do 15 let (dité) v pfipadé, pokud je pojisténé dité v disledku
akutniho onemocnéni nebo Urazu hospitalizovano v zahraniCi a hospitalizace trva i po terminu
predpokladaného ukon&eni pobytu v zahranici, nebo pokud jeho zdravotni stav neumoznuje prepravu
zpét do vlasti:

- nezbytné cestovni naklady na cestu jedné blizké osoby do mista hospitalizace pojisténého ditéte
v zahrani¢i a zpét do mista trvalého pobytu; limit pojistného pInéni je uveden v pojistné smlouvé

- naklady na ubytovani jedné blizké osoby v misté hospitalizace pojisténého ditéte v zahranici
maximalné na dobu 10 noci; limit pojistného pInéni je uveden v pojistné smlouvé. Maximalni vyse
limitu pojistného pInéni za 1 noc je uvedena v pojistné smlouvé.
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Clanek 2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je smrt pojisténého nebo vznik zmény zdravotniho stavu v dlisledku Urazu nebo akutniho
onemocneéni, které nastaly v zahrani¢i po dobu trvani pojisténi a které si vyzaduji neodkladné ambulantni
lékarské oSetfeni, hospitalizaci, pfepravu pojisténého nebo prepravu jeho télesnych ostatk( a v dasledku
kterych vznika povinnost uhradit nezbytné |écebné vylohy podle €l. 1, odst. 2 a 3 této Casti pojistnych
podminek a naklady podle ¢l. 1 odst. 4, 5 a 6 této ¢asti pojistnych podminek. Smrt pojisténého nebo vznik
zmény zdravotniho stavu u pojisténého musi byt potvrzen Iékafem.

V pfipadé nezbytnych léCebnych vyloh podle €l. 1, odst. 6, pism. a) této &asti pojistnych podminek musi
hospitalizace pojisténého trvat nejméné 10 dni nepfetrzité.

V pfipadé nezbytnych lé€ebnych vyloh podle ¢€l. 1, odst. 6, pism. b) této €asti pojistnych podminek musi
hospitalizace nebo akutni onemocnéni pojisténého ve véku do 15 let, které neumoznuji jeho navrat nebo
prepravu do vlasti, trvat i po terminu pfedpokladaného ukonceni pobytu v zahranici.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v €asti A, €l. 13 téchto pojistnych podminek pojistitel:

2.

neposkytuje pojistné plnéni za:

a) ukony, které nebyly poskytnuty zdravotnickym zafizenim, zdravotnickym pracovnikem nebo Iékafem

b) preventivni prohlidky, oCkovani, kontrolni vySetfeni a lékafské ukony, které nejsou potfebné pro
zjisténi diagnodzy, nadstandardni zdravotni péci

c) léceni, které neni védecky nebo lékafsky uznano

d) zakoupeni lékl, pokud nejsou pfedepsany oSetfujicim Iékafem

e) zakoupeni IékU na léEbu onemocnéni diagnostikovanych pojisténému uz pfed nastupem na cestu do
zahranici a lék(, které pojistény zacal uzivat uz pfed nastupem na cestu do zahranici

f)  zakoupeni vyzivnych doplfik( v€etné vitaminovych a probiotickych pfipravku, dietetickych potravin ke
zvlastnim lékafskym ucelim a kosmetickych vyrobk(, a to ani v pfipadé, kdy jsou pFfedepsané
oSetfujicim lékafem

g) hormondlni terapii, pfedepsani antikoncepce a antikoncepci, IéCbu neplodnosti a sterility, umélé
oplodnéni

h) pfepravu pojisténého v souladu s €l. 1, odst. 2, pism. d) a ¢l. 1 odst. 3 této Casti pojistnych podminek
bez pfedchoziho souhlasu pojistitele nebo jeho partnera

i)  chiropraktickou lé¢bu, 1é€bu akupunkturou, akupresurou, homeopatii nebo jinym typem alternativni
lécby

j) rehabilitaci, fyzioterapii, masaze, lazenskou IéCbu, ozdravovaci pobyty, pobyty v sanatoriich,
IéCebnach.

nenahradi 1é€ebné naklady definované v €l. 1 odst. 2 a 3 a naklady definované v €l. 1 odst. 4, 5 a 6 této

¢asti pojistnych podminek (které vznikly v dusledku smrti pojisténého, jeho Urazu nebo onemocnéni) jestlize

smrt, Uraz nebo onemocnéni vznikly v dusledku, nebo naklady musely byt vynalozené v disledku:

a) abstinencénich projevl pfi zavislosti na alkoholu, drogach nebo jinych omamnych nebo psychotropnich
latkach nebo lécich, které nebyli pojisténému vydané na lékarsky predpis

b) védomého nedodrzeni doporuceni oSetfujiciho Iékare, védomého nepoziti nebo nespravného pozivani
Iék, které byly pojisténému vydany na IékaFsky predpis

c) fFizeni motorového vozidla bez fidi¢ského opravnéni

d) onemocnéni nebo zdravotnich komplikaci, ktera jiz existovala v dobé& uzavfeni pojisténi, chronickych
nebo opakujicich se onemocnéni; vSe s vyjimkou nakladll souvisejicich s poskytnutim nutného a/nebo
neodkladného oSetfeni a s ukony, které jsou nevyhnutelné k odvraceni bezprostfedniho ohroZeni
Zivota nebo zdravi pojisténého

e) psychickych poruch, psychickych onemocnéni, psychologickych vySetfeni, psychoterapie, v€etné l1écby
nespavosti, depresivnich stavi a psychoz

f)  komplikaci v t€hotenstvi, které vzniknou po 26tém tydnu t&hotenstvi, v€etné porodu

g) umeélého preruseni téhotenstvi s vyjimkou Iékafsky indikovaného umélého preruseni téhotenstvi:
- ze zdravotnich davodi do ukonceni 12. tydne t€hotenstvi
-z genetickych divodl do ukonceni 24. tydne téhotenstvi
-z ddvodu ohrozujiciho Zivot matky bez ohledu na trvani téhotenstvi
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h) nakazy pfenosnymi pohlavnimi onemocnénimi

i)  estetickych a plastickych operaci, kosmetickych zakroku

j)  nepodrobeni se povinnému ockovani pfed odjezdem do zahranici

k) sebeposkozovani, pokusu o sebevrazdu a sebevrazdy

) védomé ucasti pojisténého v jakékoli valce, vzpoure, povstani

m) puUsobeni jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu

n) manipulace se stfelnou zbrani nebo vybusSninou pojisténym.

nenahradi nezbytné Ié€ebné vylohy definované v €l. 1 odst. 2 a 3 a ndklady definované v &l. 1 odst. 4,5a 6

této Casti pojistnych podminek (které vznikly v disledku smrti pojisténého, jeho Urazu nebo nemoci), jestlize

smrt, Uraz nebo nemoc vznikly v dobé&, kdy byl pojistény pod vlivem:

a) drog, omamnych nebo psychotropnich latek

b) léku, které nebyly pojisténému vydané na Iékafsky predpis

c) alkoholu, jestli smrt nebo uraz nastali béhem vykonu pracovni €innosti v ramci zahrani¢ni pracovni
cesty

d) alkoholu, jestli smrt nebo uUraz nastali u pojisténého jako fidice bé&hem dopravni nehody nebo
u pojisténého jako cyklistu nebo u pojisténého pfi fizeni lodé.

nenahradi nezbytné 1é¢ebné vylohy definované v €l. 1, odst. 2 a 3 a naklady definované v €l. 1, odst. 4,5 a

6 této casti pojistnych podminek (které vznikli v disledku smrti pojisténého, jeho Urazu nebo nemoci),

jestlize v dobé& vzniku smrti, Urazu nebo nemoci mél pojistény obsah alkoholu ve vydychovaném vzduchu

vice jako 0,24 mg/l nebo obsah alkoholu uréeny jinou metodou jako dechovou zkouskou je ekvivalentni

uvedené hodnoté.

nehradi Zadné vylohy, které vzniknou po bezdlvodném odmitnuti pfepravy nebo odmitnuti zplsobu

prepravy pojisténého zpét do vlasti, je-li tato pfeprava odsouhlasena o$etfujicim Iékafem v zahraniéi.

Clanek 4
Limit pojistného pInéni

V pfipadé, ze pfi jedné pojistné udalosti jednoho pojisténého dojde k rliznym druhim vynaloZenych nakladu
podle ¢l. 1, odst. 2 a 3 této Casti pojistnych podminek a podle ¢l. 1, odst. 4, 5 a 6 této Casti pojistnych
podminek, je limit pojistného plnéni horni hranici pojistného plnéni pojistitele za vSechny vynalozené
naklady dohromady.

Limit pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouveé je horni hranici pojistného pInéni pojistitele za kazdou
pojistnou udalost b&éhem pojistné doby (pro pojistnou dobu ur€itou) nebo béhem jednoho pojistného obdobi
(pro pojistnou dobu neurcitou).

Clanek 5
Pojistné pInéni

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojidtény, poskytovatel zdravotnich sluzeb nebo
jina osoba, ktera naklady podle €l. 1 této Casti pojistnych podminek prokazatelné vynalozila.

V pfipadé pojisténi podle €l. 1, odst. 2, pism. b) druhy odsek je opravnénou osobou pro poskytnuti
pojistného pinéni jedna spolucestujici blizka osoba pojisténého ditéte ve véku do 6 let.

V pfipadé pojisténi podle €l. 1, odst. 6 je opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pIinéni pojistény a
jedna blizka osoba pojisténého.

Pojistitel, nebo jeho partner vyplati pojistné plnéni opravnéné osobé na zakladé predlozenych dokladu
uvedenych v &l. 6, odst. 1, pism. h) této &asti pojistnych podminek.

Pojistné plnéni vyplati pojistitel v méné platné na Uzemi sidla pfijemce platby.

Pokud opravnéna osoba uhradila nezbytné vylohy v hotovosti, pojistitel ji vyplati pojistné plnéni v méné
platné na Uzemi Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedk(l podle kurzovniho listku Ceské narodni
banky platného v den vzniku pojistné udalosti.

Clanek 6
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v ¢asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek, je pojistény v pfipadé pojistné

udalosti povinen:

a) ucinné spolupracovat s oSetfujicim Iékafem, pojistitelem a jeho zahrani¢nim partnerem, aby se naklady
z pojistné udalosti bezdivodné nezvysovaly
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b) dat oSetfujicimu Iékafi souhlas k tomu, aby pojistiteli poskytl na jeji pozadani informace o zdravotnim
stavu pojisténého

c) v pfipadé, ze si onemocnéni nebo uUraz pojisténého vyzaduji po dobu trvani pojisténi kontrolni Iékafskeé
oSetfeni, a to u téhoz lékafe nebo u Iékafe s jinou specializaci/ odbornosti, informovat partnera
pojistitele o této skutecnosti pisemné nebo telefonicky jesté pfed podstoupenim takového oSetfeni

d) v pfipadé hospitalizace pojisténého informovat partnera pojistitele pisemné nebo telefonicky nejpozdéji
do 24 hodin po zacatku hospitalizace

e) ve spornych pfipadech se na zZadost pojistitele podrobit Iékafskému vySetfeni odborného lékafe

f)  dat souhlas oSetfujicimu lékafi:

- aby poskytl informace smluvnimu lékafi pojistitele

- aby poskytl pojistiteli nebo jeho partnerovi Iékafskou zpravu s uvedenim diagnézy, anamnézy a
zpUsobu lécby pojisténého na prokazani opodstatnénosti nezbytnych vyloh na ukony podle él. 1
této Casti pojistnych podminek

g) zabezpecit, aby jeho blizka osoba oznamila pojistiteli zamér vycestovat do zahrani€i za ucelem
navstévy pojisténého nejdfive 1 den pfed dnem vycestovani do zahrani€i, jde-li o nezbytné naklady
podle ¢l. 1, odst. 6, pism. a) a b) této ¢asti pojistnych podminek,

h) predlozit tyto doklady (podle druhu vynalozenych nezbytnych nakladi):

- vyplnény tiskopis Oznameni $kodné udalosti

- lékafskou zpravu potvrzenou lékafem s uvedenim diagndézy, anamnézy a zplisobu Iécby
pojisténého na prokazani opodstatnénosti nevyhnutelnych nakladd na ukony podle ¢l. 1 této ¢asti
pojistnych podminek

- potvrzeni lékafe o pfedepsani 1€k nebo kopii receptu, jde-li o nezbytné Ié¢ebné vylohy podle ¢&l.
1, odst. 2, pism. a) této Casti pojistnych podminek

- zprava potvrzena oSetiujicim Iékafem s uvedenim, Ze pfed nastupem na cestu u pojisténého Iékar
nevylouCil moznost vycestovat v terminu, na ktery byla sjednana pojistna smlouva. Tuto zpravu je
pojistény povinen pfedlozit v pfipadé, Ze ke dni sjednani pojisténi u néj existovalo onemocnéni,
resp. trpél chronickym nebo opakujicim se onemocnénim (€l. 3, odst. 2, pism. d) této casti
pojistnych podminek), nebo u néj bylo zjisténo t€hotenstvi.

- doklad o uhradé naklad(i v hotovosti, resp. fakturu za ambulantni oSetfeni, a to v€etné rozpisu
uctovanych lékarskych ukond, jde-li o nezbytné 1é€ebné vylohy podle ¢&l. 1, odst. 2, pism. a) této
¢asti pojistnych podminek

- doklad o uhradé nakladld v hotovosti, resp. fakturu za pfedepsané Iéky, jde-li o nezbytné léCebné
naklady podle ¢&l. 1, odst. 2, pism. a) této Casti pojistnych podminek

- doklad o uhradé nakladd v hotovosti, resp. fakturu za ambulantni oSetfeni, a to v€etné rozpisu
uctovanych Iékafskych ukonu, jde-li o nezbytné l1é€ebné naklady podle ¢l. 1, odst. 2, pism. b) této
¢asti pojistnych podminek

- doklad o uhradé nakladd v hotovosti, resp. fakturu za pfepravu, jde-li o nezbytné lé¢ebné naklady
podle €l. 1, odst. 2, pism. c), d) nebo €l. 1, odst. 3 této €asti pojistnych podminek

- doklad o uhradé nakladu v hotovosti, resp. fakturu za vylohy uvedené v ¢l. 1, odst. 4 a 5 této ¢asti
pojistnych podminek

- cestovni listek blizké osoby pojisténého na hromadny dopravni prostfedek z mista jejiho trvalého
pobytu do mista hospitalizace pojisténého v zahranici a zpét, jde-li o nezbytné naklady podle ¢l. 1,
odst. 6, pism. a), prvni odrazka a podle ¢l. 1, odst. 6, pism. b), prvni odrazka této €asti pojistnych
podminek

- doklad o uhradé nakladd za ubytovani blizké osoby pojisténého s uvedenim terminu ubytovani od
— do, jde-li o nezbytné naklady podle €l. 1, odst. 6, pism. a), druha odrazka a podle ¢l. 1, odst. 6,
pism. b), druha odrazka této &asti pojistnych podminek

- jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada

- zubni kartu pojisténého od oSetfujiciho |ékafe na prokdzani opodstatnénosti nezbytnych
IéCebnych vyloh na ukony podle €l. 1, odst. 5 této ¢asti pojistnych podminek

- potvrzeni o absolvovani predepsané preventivni prohlidky na prokazani opodstatnénosti
nezbytnych lé€ebnych vyloh na ukony podle €l. 1, odst. 5 této ¢asti pojistnych podminek

- policejni zpravu v pfipadé, ze Skoda na zdravi byla zplsobena cizim zavinénim.

Predlozeni dokladi podle pismene h) tohoto ¢lanku je podminkou pro vyplaceni pojistného pinéni. Pojistitel

je opravnén pozadovat pfedlozeni originald uvedenych doklad.

Clanek 7
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Povinnosti pojistitele

Kromé povinnosti uvedenych v &asti A, ¢l. 12 téchto pojistnych podminek je pojistitel povinen na pozadani
pojisténého vystavit potvrzeni o pojisténi 1éEebnych vyloh v zahrani€i v cizim jazyce. V tomto pfipadé ma
pojistitel pravo na nahradu nakladd spojenych s vystavenim takového potvrzeni.

~_ Castc )
ZVLASTNI USTANOVENI
PRO POJISTENI ZAVAZADEL

Pojisténi zavazadel se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1
Predmét pojisténi

Predmétem pojisténi jsou zavazadla, definovana v ¢asti A, ¢€l. 1 téchto pojistnych podminek (dale jen

,pOjiSténa véc") a cestovni doklady pojisténého.

Pfedmétem pojisténi nejsou:

- predméty umélecké a historické hodnoty

- motorova vozidla v€etné vybavy a pfisluSenstvi, lodé a letadla v&etné jejich vybavy a pfisluSenstvi

- penize, Seky, vkladni knizky, cenné papiry, ceniny, znamky, klie, telefonni karty, platebni, Cipové a
magnetické karty, cestovni listky, ¢lenské (klubové) karty

- fidi¢sky prukaz, prikaz zdravotniho pojisténi, Evropsky zdravotni prikaz, karta EURO<26, karta
EYCA (Evropska karta mladeze), prikaz ISIC (Mezinarodni identifikani prikaz studenta) a prukaz
ITIC (Mezinarodni identifikacni prikaz ucitele), osobni listiny (Iékafska potvrzeni, potvrzeni o
zpusobilosti k vykonu povolani apod.)

- potraviny vcetné vyzivovych doplikd a vitaminovych pfipravkd, léky, tabakové vyrobky, napoje a
alkohol

- hodinky, klenoty, vyrobky z drahych kovd a kamenu, perly

- zbozi ur€ené k dalSimu prodeji nebo obchodni vzorky.

Pfedmétem pojisténi dale nejsou, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak:

- mobilni telefony v€etné pfislusenstvi

- vypocetni technika véetné pfislusenstvi

- herni konzoly v€etné pfislusenstvi

- pristroje ur€ené pro pfenos dat nebo reprodukci zvuku a / nebo obrazu

- prehravace dat a zaznamu (hudba, video, fotografie, hry) a GPS navigace véetné jejich pfislusenstvi

- nosice dat a zaznamu s vyjimkou fotoaparatu a kamer

- profesionalni technické vybaveni (potfebné k vykonu povolani)

- zbrané v€etné pfisluSenstvi a stfeliva s vyjimkou loveckych zbrani.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

Z pojisténi zavazadel ma pojistény pravo na nahradu Skody vzniklé:

a) poskozenim, zni€enim, odcizenim nebo ztratou pojisténé véci

b) poskozenim, zni€enim, odcizenim nebo ztratou cestovnich dokladu

c) opozdénym dodanim zavazadel leteckou spole€nosti v rozsahu podle odst. 3 tohoto ¢&lanku, v
dasledku pojistné udalosti definované v €lanku 3, odst. 7 této €asti pojistnych podminek.

Pokud v zahrani¢i doSlo k poSkozeni, zni€eni, ztraté nebo odcizeni cestovniho dokladu pojisténého, uhradi

pojistitel pojisttnému, na zakladé predlozenych uctl, nezbytné naklady na zajisténi si nahradniho

cestovniho dokladu v zahraniéi a naklady na dopravu pojisténého do mista nejbliz§iho zastupitelstvi Ceské

republiky, nebo zastupitelstvi podle statniho obcanstvi pojisténého, které pojisténému vystavi nahradni

cestovni doklad a z mista nejblizsiho zastupitelstvi Ceské republiky, nebo zastupitelstvi podle statniho

obc&anstvi pojisténého, které pojisténému vystavilo nahradni cestovni doklad zpét do ubytovaciho zafizeni.

Pokud pojisténému letecka spolecnost dodala zavazadla pozdéji nez 24 hodin od pfiletu na misto ureni

(opozdéné dodani zavazadel), uhradi pojistitel pojisténému, na zakladé predlozenych uétd, nezbytné

naklady, které v dusledku opozdéného dodani zavazadel leteckou spole¢nosti pojiStény vynalozil na nakup

nezbytnych odévl a toaletnich potfeb v zahranici.
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Clanek 3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi:

1.
2.
3.

poSkozeni nebo zni€eni pojisténé véci a/nebo cestovniho dokladu zivelnou udalosti.

poskozeni nebo zni€eni pojisténé véci a/nebo cestovniho dokladu vodou z vodovodnich zafizeni.

poskozeni, znieni, ztrata nebo odcizeni pojisténé véci:

a) v dobé, kdy byla pojisténym svéfena na pisemné potvrzeni dopravci k pfepravé nebo podle pokynl
prepravce ulozena ve spole¢ném zavazadlovém prostoru

b) vdobé, kdy byla na pisemné potvrzeni dana do uschovy

c) vdusledku dopravni nehody

d) pokud byl pojistény zbaven moznosti véci opatrovat po urazu nebo v disledku dopravni nehody.

poskozeni nebo znieni pojisténé véci zplsobené jednanim pachatele smérfujicim k odcizeni pojisténé véci.

odcizeni pojisténé véci zplsobem, pfi kterém pachatel prokazatelné pfekonal pfekazky branici mu v

odcizeni nebo pfi kterém pachatel pouzil viéi pojisSténému fyzické nasili, hrozbu bezprostfedniho nasili

nebo vyuzije fyzickou nebo psychickou tisen pojisténého, ktera byla zpusobena urazem béhem nebo

bezprostfedné pred odcizenim, pfi¢emz za pouZiti nasili se nepovazuje:

a) zneuziti fyzické nebo psychické indispozice pojisténého, ktera byla zapfi¢inéna pozitim alkoholu, drog,
lékd, &i uzitim psychotropnich a navykovych latek

b) strzeni pojisténé véci z ramene,

c) vytrzeni pojisténé véci z ruky.

Poziti omamného, uspavajiciho, ¢&i jiného paralyzujiciho prostfedku pachatelem musi byt prokazano

v trestnim fizeni.

V pripadé, Ze doslo k odcizeni pojisténé véci umisténé v motorovém vozidle, rozumi se pojistnou udalosti

odcizeni pojisténé véci z fadné uzamknutého zavazadlového prostoru motorového vozidla za pfedpokladu,

Ze tato véc nebyla viditelna zvenku nebo nezasahovala do interiéru motorového vozidla (prostor, ktery je

urceny k pfepravé osob).

ztrata nebo odcizeni cestovnich dokladl pojisténého v zahraniéi.

dodani zavazadel leteckou spole€nosti pfi cesté na pobyt do zahrani¢i pozdéji nez 24 hodin od pfiletu na

misto ur€eni (opozdéné dodani zavazadel).

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v &asti A, €l. 13 téchto pojistnych podminek pravo na pojistné pinéni
nevznika i v pfipadé pokud:

1.

pojisténa véc byla poskozena, znicena, odcizena nebo ztracena:

a) umysinym jednanim pojisténého nebo jeho blizké osoby

b) v disledku chyby nebo poSkozeni, které méla pojisténa véc uz v dobé sjednavani pojisténi

c) po dobu horolezeckych vystupl a vyprav, toto neplati, jestlize byla v pojistné smlouvé sjednana
rizikova skupina oznadena jako SPORT nebo jako MANUALNI PRACE

d) v dobé, kdy byl pojistény jiz zaregistrovan v ubytovacim zafizeni nebo opustil motorové vozidlo za
ucelem pfenocovani, a i presto si ponechal zavazadla v motorovém vozidle

e) v disledku valeéného stavu, ob&anskych nepokoju, terorizmu, stavky, zasahu statni moci, zabaveni,
blokadou, piratstvim, plisobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu

pojisténa véc byla ztracena nebo odcizena v dobé, kdy ji pojistény ponechal bez dozoru s vyjimkou &lanku

3, odst. 3 pism. c) a d) této &asti pojistnych podminek

pojisténa véc byla odcizena ze stanu, pfipadné pfFivésu, ktery byl umistén mimo stfeZeny prostor kempu

ke Skodé doslo na motorovych a bezmotorovych vozidlech, motorovych a bezmotorovych €lunech a lodich,

jachtach, surfech, windsurfech, vodnich skutrech, jizdnich kolech véetné vodnich kol, lyZich,

snowboardech, sanich, bruslich, skateboardech, wakeboardech, paddleboardech, dracich, kitech, zorbech,

prostfedcich ur€enych k létani a na zbranich béhem jejich provozu a na zbranich b&éhem jejich pouzivani

nebo manipulace s nimi.

pojisténa véc byla poskozena nebo zni¢ena v souvislosti s chybou materialu, opotfebovanim nebo

nevhodnym balenim

v zahraniCi doslo k poSkozeni, znieni, ztraté nebo odcizeni cestovniho dokladu pojisténého a pojistény si

nechal novy cestovni doklad vyhotovit az ve vlasti
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opozdéné dodani zavazadel leteckou spole¢nosti bylo zplsobené v dusledku zabaveni zavazadla
pojisténého opravnénym subjektem.

Clanek 5
Limit pojistného pInéni

Limit pojistného pInéni je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za vSechny pojisténé véci jednoho
pojisténého spolu a je uveden v pojistné smlouvé. Maximalni vySe limitu pojistného plnéni za jednu
poskozenou, zni€¢enou, ztracenou nebo odcizenou pojisténou véc je uvedena v pojistné smlouvé.

Limit pojistného plnéni uvedeny v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou

pojistnou udalost b&éhem pojistné doby (pro pojistnou dobu urcitou) nebo béhem jednoho pojistného obdobi

(pro pojistnou dobu neurgitou).

Limit pojistného pInéni pro poskozeni, znieni, ztratu nebo odcizeni cestovniho dokladu je uveden

v pojistné smlouvé.

Limit pojistného pInéni pro pojisténi opozdéného dodani zavazadel leteckou spole€nosti je zavisly na délce

trvani zpozdéni:

a) v pfipadé, Ze zavazadla, ktera pojistény odevzdal letecké spole€nosti pfi nastupu na cestu do
zahranici, mu byla vydana pozdéji nez 24 hodin, maximalné vSak do 48 hodin od pfiletu na misto
ur€eni, limit pojistného plnéni je uveden v pojistné smlouvé

b) v pfipadé, Ze zavazadla, ktera pojistény odevzdal letecké spole¢nosti u nastupu na cestu do zahranici,
mu byla vydana pozdé&ji nez 48 hodin od pfiletu na misto ur€eni, limit pojistného pInéni je uveden
Vv pojistné smlouvé.

V pfipadé, Zze doSlo k poSkozeni, zni€eni, odcizeni nebo ztraté pojisténé véci osobni potfeby, kterou si

pojistény zakoupil béhem cesty a pobytu, je limit pojistného pInéni ve vysi 50 % z limitu pojistného pInéni

podle odst. 1 tohoto ¢lanku, pficemz jde o dili pInéni v ramci tohoto limitu pojistného pInéni. To znamena,

Ze vyse pojistného pInéni v souhrnu nesmi pfesahnout limit pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouve.

Clanek 6
Pojistné pInéni

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény.

Pojistné plnéni nesmi prekrocit limit pojistného plnéni sjednany v pojistné smlouveé.

Pokud je limit pojistného plnéni nizsi nez pojistna hodnota, je pojistitel povinen pinit jen v poméru limitu
pojistného pInéni k pojistné hodnoté.

Pokud je limit pojistného pInéni vysSi nez pojistna hodnota, je pojistitel povinen plnit jen do vySe pojistné
hodnoty.

Pokud byla pojisténa véc poSkozend, vyplati pojistitel astku odpovidajici pfiméfenym nakladim, které je
tfeba vynaloZit na opravu véci, snizenou o ¢ast odpovidajici stupni opotfebeni nebo jinému znehodnoceni
poSkozené véci z doby pfed pojistnou udalosti a dale snizenou o cenu pouzitelnych zbytk(i nahrazovanych
Casti posSkozené véci.

Pokud byla pojisténa véc zni€ena, ztracena nebo odcizena, vyplati pojistitel astku odpovidajici pfiméfenym
nakladlim na znovupofizeni véci stejné znacky, stejného modelu, typu, provedeni nebo nakladim, které je
tfeba vynalozit na vyrobu véci stejného druhu a kvality v novém stavu (plati niz§i z astek) snizenou o ¢ast
odpovidajici stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni véci z doby pfed pojistnou udalosti a dale
snizenou o cenu pouzitelnych zbytk zni¢ené véci (Casova cena véci).

V pfipadé, ze dojde k Uplné ztraté zavazadla leteckou spole€nosti, poskytne pojistitel pInéni podle této Casti
pojistnych podminek, po odecteni nahrady nakladi spojenych s nakupem nezbytnych odévl a toaletnich
potieb (&l. 2, odst. 3 této Casti pojistnych podminek).

Pojistné plnéni vyplati pojistitel na zakladé pfedlozenych doklad(i uvedenych v €l. 7, odst. 8 této Casti
pojistnych podminek.

a) V pripadé posSkozeni, zni¢eni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci v dasledku pojistné udalosti
definovane v Cl. 3 této Casti pojistnych podminek, vyplati pojistitel pojistné pinéni v méné platné na
uzemi Ceské republiky. _Prepocet jiné mény na ménu platnou na tzemi Ceské republiky se provede
podle kurzovniho listku Ceské narodni banky platného v den vzniku pojistné udéalosti.

b) Pokud pojistény uhradil naklady podle ¢l. 2, odst. 2 této ¢asti pojistnych podminek v dlisledku pojistné
udalosti definované v ¢l. 3, odst. 6 této Casti pojistnych podminek v hotovosti, pojistitel mu vyplati
pojistné plnéni v méné& platné na uzemi Ceské republiky v kurzu pené&Znich prostfedkt podle
kurzovniho listku Ceské narodni banky, platného v den vzniku pojistné udalosti.
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c) Pokud pojistény uhradil naklady podle €l. 2, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek v dusledku pojistné
udalosti definované v ¢€l. 3, odst. 7 této Casti pojistnych podminek v hotovosti, pojistitel mu vyplati
pojistné plnéni v méné& platné na uzemi Ceské republiky v kurzu pené&Znich prostfedkt podle
kurzovniho listku Ceské narodni banky, platného v den vzniku pojistné udalosti.

Clanek 7
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v &asti A, ¢l. 10 t&chto pojistnych podminek je pojistény povinen:

a)

Oznamit bez prodleni organim policie pojistnou udalost, ktera vznikla za okolnosti vzbuzujici podezfeni na

trestny €in nebo pokusu o néj, je-li vzniklad Skoda vétSi nez Castka spolul€asti dohodnuta v pojistné

smlouveé, vyZadat si zavérecnou policejni zpravu, ktera obsahuje:

- jména v8ech poSkozenych osob

- presny popis okolnosti vzniku udalosti (datum, €as a misto vzniku pojistné udalosti, popis, jak k
udalosti doslo)

- seznam odcizenych nebo poSkozenych véci

a predlozit jej pojistiteli.

b) Oznamit pojistnou udalost, ktera nastala v ubytovacim zafizeni, majiteli, pfipadné spravci
tohoto zafizeni, vyzadat si ubytovatelem potvrzeny pisemny doklad o vzniku a rozsahu
Skody a predlozit jej pojistiteli.

c) Oznamit pojistnou udalost, ktera nastala na hlidaném parkovisti spravci parkovisté, vyzadat
si pisemny doklad o ozndmeni a pfedlozit jej pojistiteli.

d) Oznamit dopravci pojistnou udalost, ktera nastala v dobé, kdy bylo zavazadlo svéfeno
dopravci k prepravé nebo podle jeho pokynd dopravce uloZzeno ve spoleéném
zavazadlovém prostoru, a to nejpozdéji do 3 kalendafnich dnl po pFijezdu na misto urceni,
vyzadat si dopravcem/ leti§tém potvrzeny pisemny doklad o vzniku a rozsahu $kody a
pfedlozit jej pojistiteli.

e) V pfipadé, Ze doSlo ke Skodé na zavazadle, které bylo pojiSténému dodano opozdéné,
oznamit dopravci pojistnou udalost, ktera nastala v dobé, kdy bylo zavazadlo svéfeno
dopravci k pfepravé nebo podle jeho pokynl uloZzeno ve spole¢ném zavazadlovém prostoru,
a to nejpozdéji do 3 kalendafnich dnl po dodani zavazadla na misto uréeni, vyzadat si
dopravcem potvrzeny pisemny doklad o vzniku a rozsahu Skody a pfedlozit jej pojistiteli.

Oznamit pojistiteli, pokud se po oznameni pojistné udalosti, resp. po vyplaceni pojistného pinéni, ztracena

nebo odcizena véc nasla, a to nejpozdéji do 5 kalendafnich dnli od nalezeni ztracené nebo odcizené véci.

V takovém pfipadé je pojistény povinen vratit pojistiteli pojistné pinéni po odedteni pfiméfenych nakladu na

opravu nalezené véci, pokud jich bylo na odstranéni poSkozeni tfeba, které vznikly v dobé, kdy byl zbaven

moznosti véc opatrovat, pfinejmensim vSak pojistiteli vratit tolik, kolik by dostal pfi prodeji poSkozené véci.

Pokud jde o pojistnou udalost podle €l. 3, odst. 3, pism. a) a ¢€l. 3, odst. 7 této €asti pojistnych podminek:

- nejpozdéji v den pfiletu na misto uréeni oznamit letecké spole€nosti, Ze jeho zavazadlo nebylo
dodano, vyzadat si o tom pisemné potvrzeni a pfedlozit jej pojistiteli

- oznamit pojistiteli vznik udalosti nejpozdéji do 10 kalendarnich dnd po navratu do vlasti.

Predlozit pojistiteli tyto doklady:
vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti

- zavazadlovy listek, bylo-li zavazadlo svéfeno proti potvrzeni dopravci k pfepravé nebo podle pokyni
dopravce ulozeno ve spoleéném zavazadlovém prostoru

- cestovni listek a/nebo palubni listek (boarding pass)

- doklad o uhradé opravy poSkozené véci

- doklad o tom, Ze pojiSténou véc neni mozné opravou uvést do stavu, v némz by ji bylo mozné pouZivat
k pivodnimu uGcelu

- potvrzeni dopravce o ztraté zavazadel

- nabyvaci doklady k pojisténym vécem

- policejni zpravu

- potvrzeni maijitele, pfipadné spravce ubytovaciho zafizeni o vzniku a rozsahu Skody

- doklad o zaparkovani motorového vozidla na hlidaném parkovisti (parkovaci listek)

- potvrzeni spravce hlidaného parkovisté, jestli pojistna udalost nastala na hlidaném parkovisti

- potvrzeni dopravce o vzniku a rozsahu Skody

- IékaFfskou zpravu potvrzenou Iékafem s uvedenim diagndzy, jde-li o pojistnou udalost podle ¢l. 3, odst.
3, pism. d) této ¢asti pojistnych podminek
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- potvrzeni dopravce o nedodani zavazadel, v pfipadé, Ze zavazadla nebyla vibec dodana, jde-li o
naklady podle €l. 2, odst. 1 této ¢asti pojistnych podminek

- doklad o Uhradé nakladl za vystaveni nahradniho cestovniho dokladu vynalozenych v zahranici, jde-li
o naklady podle €l. 2, odst. 2 této €asti pojistnych podminek

- doklad o Uhradé cestovnich naklad(i na dopravu do mista nejbliz§iho zastupitelstvi Ceské republiky
nebo zastupitelstvi podle statniho obCanstvi pojisténého, které pojisténému nahradni cestovni doklad
vystavilo, jde-li o naklady podle &l. 2, odst. 2 této &asti pojistnych podminek

- doklad o uhrad& cestovnich naklad(i na dopravu z mista nejbliz§iho zastupitelstvi Ceské republiky
nebo zastupitelstvi podle statniho ob&anstvi pojisténého, které pojisténému nahradni cestovni doklad
vystavilo zpét do ubytovaciho zafizeni, jde-li o naklady podle &l. 2, odst. 2 této Casti pojistnych
podminek

- potvrzeni letecké spole¢nosti o opozdéném dodani zavazadel s uvedenim terminu dodani zavazadia,
jde-li o naklady podle €l. 2, odst. 3 této Casti pojistnych podminek

- potvrzeni letecké spoleCnosti o nedodani zavazadla v pfipadé, Ze zavazadlo nebylo dodano, pokud jde
o pojistnou udalost podle €l. 3, odst. 7 této €asti pojistnych podminek

- seznam zakoupenych nezbytnych odévll a toaletnich potfeb, které si pojistény zakoupil v zahranici,
pokud jde o naklady podle €l. 2, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek

- doklad o uhradé nakladll na nakup nezbytnych odévil a toaletnich potfeb, které si pojistény zakoupil v
zahrani€i, jde-li o naklady podle &l. 2, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek

- jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nezbytné pro likvidaci
pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

Pojistitel je opravnén pozadovat predloZeni originalt uvedenych dokladu.

V pfipadé, Ze pojistény ma sjednano pojisténi téze véci na totéz riziko u jiného pojistitele, je pojistény

povinen ihned oznamit tuto skuteCnost pojistiteli, uvést obchodni jméno a sidlo jiného pojistitele

a dohodnuty limit pojistného pInéni v tomto pojisténi.

. CastD ]
ZVLASTNIi USTANOVENI
PRO POJISTENI ODPOVEDNOSTI

Pojisténi odpovédnosti je pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi Skodové

Clanek 1
Predmét a rozsah pojisténi

Pfedmétem pojisténi je pravnim pFedpisem stanovena odpovédnost pojisténého za Skodu a jinou ujmu,
ktera vznikla poSkozenému béhem cesty a pobytu pojisténého v zahranici,
Pojistény ma pravo, aby za néj pojistitel uhradil:

2.1 naroky poSkozeného na nahradu Skody na véci, spocivajici v podkozeni, zni€eni nebo pohfeSovani,
v€etné Ujmy na jméni vyplyvajici ze Skody na véci (tzv. nasledné Skody), ktera vznikla jako jeji pfimy
disledek (usly zisk, naklady na likvidaci zni¢ené véci, naklady na zapuljCeni nahrady véci),

2.2 naroky poSkozeného na nahradu jiné ujmy:

a) ujmy pfi ublizeni na zdravi Clovéka a pfi usmrceni v€etné Ujmy na jméni vyplyvajici z Gjmy na zdravi,
pfi usmrceni (tzv. naslednou Skodu)

b) dalsi nemajetkovou Ujmu uplatnénou v souvislosti s utrpénymi dusevnimi Gtrapami, pokud jsou
soucCasné spinény tyto podminky:
-  tato penézita nahrada byla stanovena pravomocnym rozhodnutim organu vefejné moci,
- tato nahrada dal3i nemajetkové Ujmy se vaze k pravu na pojistné plnéni, které vzniklo v

dasledku povinnosti pojisténého k nahradé pfi ublizeni na zdravi nebo pfi usmrceni.

€) Ujmu zpusobenou poranénim nebo usmrcenim zvirete;

Pokud je to v pojistné smlouvé vyslovné uvedeno, z pojisténi odpové&dnosti uhradi pojistitel i:

a) naklady spojené se zastupovanim pojisténého advokatem nebo s pfibranim soudniho znalce v
prestupkovém nebo trestnim fizeni vedeném proti pojiSténému pfed pfislusnym organem v zahranici
pro prestupek nebo trestny €in z nedbalosti, kterého se pojistény dopustil béhem cesty a pobytu v
zahrani€i, jako i naklady spojené s fizenim o nahradu Gjmy nebo Skody v&etné zastupovani
pojisténého advokatem, pfipadné pfibranim soudniho znalce v tomto fizeni vedeném pred pfisluSnym
organem v zahranicCi, bylo-li toto fizeni potfebné pro zjisténi odpovédnosti pojisténeho.
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b) naklady kauce, pfipadné jiné finan¢ni zaruky spojené s prestupkovym nebo trestnim fizenim vedenym
proti pojisténému pro prestupek nebo trestny &in z nedbalosti, kterého se pojistény dopustil béhem
cesty a pobytu v zahranici, pokud je toto fizeni proti pojiSténému spojené s predbéznym zadrzenim
nebo vazbou.

Poijistitel z pojisténi odpovédnosti nehradi naklady pravniho zastoupeni a obhajoby poskozeného.
Jestlize pojistény zemfe, ma poskozeny pfimo vuéi pojistiteli pravo, aby mu nahradil djmu ¢&i Skodu ve
stejném rozsahu, v jakém by mu ji byl povinen nahradit za pojisténého, kdyby zlstal nazivu.

Clanek 2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit $kodu a jinou Ujmu v rozsahu stanoveném v
téchto pojistnych podminkach, pfipadné v pojistné smlouveé, ktera byla zplisobena poskozenému béhem
cesty a pobytu v zahranici a se kterou je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

Nékolik Casoveé souvisejicich pojistnych udalosti vzniklych ze stejné pfi€iny, zdroje, okolnosti, udalosti nebo
jiného nebezpedi, jsou povazovany za jednu pojistnou udalost, bez ohledu na pocet poSkozenych (sériova
pojistna udalost). Za okamzik vzniku kazdé pojistné udalosti ze sériové pojistné udalosti se bez ohledu na
skute€ny okamzik jejiho vzniku povazuje okamzik, kdy vznikla prvni z nich.

V pfipadé nakladll podle ¢l. 1, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek, je pojistnou udalosti prestupek nebo
trestny €in z nedbalosti, kterého se pojistény dopustil béhem cesty a pobytu v zahranici, je-li v souvislosti s
timto prfestupkem nebo trestnim &inem proti pojisténému vedeno prestupkové nebo trestné fizeni pred
pFisluSnym organem v zahranici.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

1. Bez ohledu na spolupUsobici pfi¢iny se pojisténi nevztahuje na jakékoliv udalosti zplsobené:

a) jadernou energii, jadernou reakci, radiaci ¢i kontaminaci radioaktivni latkou, vlivem
elektromagnetického a magnetického pole a zafeni a jakéhokoliv jiného zafeni, exhalaci a emisi,
azbestem, formaldehydem, umélym mineralnim vliaknem nebo toxickou plisni a jinou chemickou ¢i
biologickou kontaminaci,

b) vale€nymi udalostmi vSeho druhu, invazi, ozbrojenym stfetnutim nebo vyhlasenim vale¢ného stavu,
vyjimeéného stavu a valky, ob&anskou valkou,

c) vnitfnimi nepokoji, revoluci, povstanim, pu¢em, statnim pfevratem, rebelii, vzpourou nebo jinym
nasilnym jednanim, srocenim, stavkou, vylukou, terorismem, konfiskaci, zabranim nebo nasilnym
zestatnénim, zasahem statni moci nebo vefejné spravy,

d) pfenosem viru HIV, krevnimi derivaty nebo biosyntetickymi vyrobky, genetickymi zménami
organismu nebo geneticky modifikovanymi organismy, Creutzfeldt-Jakobovou nemoci a obdobnou
nemoci ¢ syndromy (JCD, BSE, TSE, CWD, GSS, FFI, TME),

e) vyvojem, vyrobou, poskytovanim nebo instalaci software, ztratou dat, poSkozenim, zménou nebo
sniZzenim funk&nosti nebo moznosti provozovat &i pouZivat telekomunikaéni zafizeni nebo jiné
prostfedky komunikace, pocitatovy systém, programy software, internet, data, informacni prameny,
mikrocipy, integrovany obvod nebo podobné zafizeni v pocitacovém &i jiném vybaveni,

f)  plisnémi, houbami a sporami,

2. Pravo na pojistné plnéni nevznika v pfipadé, ze §koda nebo jina ujma byla zplsobena umysiné (véetné
svévole a Skodolibosti) pojistnikem, pojisSténym, opravnénou osobou, osobami jim blizkymi nebo jinou
osobou z podnétu nékterého z nich.

3. Z pojisténi nevznika pravo a pojistné plnéni &i jiné plnéni v pfipadé, Ze jeho poskytnuti by bylo v rozporu
s pravnimi pfedpisy jakéhokoliv statu (v&etné mezinarodnich smluv) upravujicimi mezinarodni sankce za
ucelem udrZeni nebo obnoveni mezinarodniho miru, bezpeénosti, ochrany zakladnich lidskych prav,
boje proti terorismu.

4. Pokud je v pojistné smlouvé ujednano, ze se pojisténi odchylné od pojistnych podminek vztahuje i na
pfipad, ktery je z pojisténi jinak vylou¢en, nema takové ujednani vliv na platnost a ucinnost ostatnich
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vyluk z pojisténi ani jinych ustanoveni omezujicich pojistné kryti. Pojisténi se dale nevztahuje na
odpovédnost za $kodu a jinou Ujmu zpUlsobenou:

vzniklou v souvislosti s podnikatelskou €innosti, vykonem povolani nebo jinou vydéleénou &innosti,
pracovnim urazem nebo nemoci z povolani,

vznikem jiné Ujmy, nesouvisejici s tjmou &i Skodou (tzv. Cisté finanéni Skody)

na vécech, které pojistény prevzal ke zpracovani, opravé, upravé, prodeji, do uschovy, ke
skladovani nebo poskytnuti odborné pomoci

na cizich movitych vécech, které byly pojisténému pujéeny nebo pronajaty, pouziva je z jiného
dlvodu nebo je ma u sebe, (napf. zapljéené nebo pronajaté motorové a bezmotorova vozidla, €i
plavidla, letadla, sportovni |étajici zafizeni, snézné a vodni skutre, jizdni kola v€etné vodnich kol,
lyZe, sportovni naradi a vystroj apod.)

v souvislosti s vlastnictvim nebo provozovanim motorovych vozidel (v€etné motorovych vozidel
slouzicich jako pracovni stroje), pokud se na povinnost pojisténého nahradit $kodu nebo jinou Gjmu
vztahuje nebo mohlo vztahovat povinné pojisténi odpovédnosti z provozu motorového vozidla a
dale v souvislosti s vlastnictvim nebo provozem draznich vozidel, letadel, lanovek vSeho druhu,
plavidel nebo vzdusnych dopravnich prostfedkl, vcéetné technického zazemi téchto prostfedku
(napf. letisté, doky, garaze, remizy, opravny, apod.) bez ohledu na to, zdali se na povinnost
pojisténého nahradit Skodu nebo jinou Ujmu, vztahuje nebo mohlo vztahovat povinné pojisténi,

na letadlech, létajicich zafizenich, kosmickych lodich, balénech, vzducholodich a plavidlech vieho
druhu,

na autorskych a jim pfibuznych pravech, ochrannych znamkach, na nehmotném majetku,
znecisténim zivotniho prostfedi, pokud Skodu nebo jinou Ujmu nezplsobila nahla a nahodila
porucha ochranného zafizeni,

v souvislosti s €innosti, u které pravni pfedpis uklada povinnost uzavfit pojisténi odpovédnosti,

v souvislosti s €innosti, pfi které pravni predpis stanovi, ze pojisténi vznikne bez uzavfeni pojistné
smlouvy na zakladeé jinych skute¢nosti,

na véci nebo zvifeti, které pojistény uziva i vyuziva neopravnéné,

na zivoté &i zdravi aktivnim Ucastnikim pFi profesionalni sportovni ¢innosti nebo organizované
sportovni soutéZi, vyjma soutéZe organizované Skolou nebo Skolskym zafizenim,

v souvislosti s nakladanim se zbranémi, stielivem, vybusninami, pyrotechnikou (v€etné provozovani
stfelnic) nebo nebezpenymi chemickymi latkami C&i pfipravky nebo nebezpecnymi odpady,
stlacenymi nebo zkapalnénymi plyny,

v dusledku poruseni pravni povinnosti, o které pojiStény v dobé uzavirani pojistné smlouvy védél
nebo vzhledem k okolnostem védét mél a mohl,

jestlize pojistény pfevzal na sebe povinnosti na jeji nahradu v Sir§im rozsahu, nez uklada pravni
pfedpis v zemi, ve které doSlo ke Skodné udalosti (v souladu s Uzemni platnosti pojisténi sjednanou
v pojistné smlouvé),

jestlize pojistény bez souhlasu pojistitele omezil sva prava, napf. nevznese namitku promiceni,
zavaze se uhradit proml€enou pohledavku, uzavie soudni smir, v€as nepoda opravni prostiedek
proti rozhodnuti pfisluSnych organt o nahradé Skody nebo jiné Gjmy,

poskytnutim nebo neposkytnutim informace nebo rady,

vykonavanim hloubkovych zasahl do pokozky (laser, piercing, nastfelovani viasu),

Pojistitel téz neposkytne plnéni za:

a)
b)

c)

d)

zpusobenou ekologickou $kodou a jinou Ujmou,

pokuty, penale Ci jakékoliv jiné sankce, platby nebo penale, ktera maji sankéni, represivni,
exemplarni nebo preventivni charakter,

nahradu nemajetkové Ujmy zplsobené neopravnénym zasahem do prava na ochranu osobnosti
¢lovéka nebo pravnické osoby, s vyjimkou narokd poSkozeného podle €l. 1, odst. 2, bod 2.2.
nahradu Skody nebo jiné Ujmy pfiznanou soudem v Spojenych statech americkych nebo Kanadé
nebo na zakladé prava Spojenych statll americkych a Kanady.

Pojistitel dale neposkytne nahradu za Skodu a jinou Ujmu, kterou pojistény zpusobil:

svému manzelu, sourozenci nebo pfibuznym v fadé pfimé nebo osobam, které s nim Ziji ve
spolec¢né domacnosti,

svym spolecnikim nebo jejich manzelim, sourozencim nebo pfibuznym v fadé pfimé nebo
osobam, které Ziji se spole€nikem ve spole¢né domacnosti,

pravnické osobé, se kterou je majetkové propojen,
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d) svému statutarnimu organu (Clenu kolektivniho statutarniho organu), zakonnému zastupci nebo

Zmocnénci.

Clanek 4
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v ¢asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény povinen:

odpovidat uplné a pravdivé na vdechny pisemné dotazy pojistitele, které se tykaji sjednaného pojisténi

a které jsou rozhodujici pro uzavfeni pojistné smlouvy

umoznit pojistiteli na pozadani kontrolu podkladl k uzavfeni pojisténi

oznamit pojistiteli, bez zbyte¢ného odkladu, kazdé zvySeni pojistného rizika, ke kterému doSlo po

uzavieni pojistné smlouvy, stejné tak jako i veSkeré zmény v udajich, které byly podkladem pro jeji

uzavreni

vynakladat veSkeré své Usili a vyuzivat veSkerych prostfedkd a moznosti na predchazeni Skodam,

zejména se nesmi porudovat povinnosti ustanovené zakonem nebo pojistnou smlouvou v zajmu

pfedchazeni nebo minimalizace nebezpeci vzniku ujmy €i Skody, ani se nesmi trpét poruSovani téchto

povinnosti ze strany tfetich osob; dozvi-li se o jakémkoli nebezpedi, které by mohlo mit vliv na vznik

Skodné udalosti, je pojistény povinen jej odstranit nebo pfijmout takova preventivni opatfeni, jaka je od

néj mozno opodstatnéné pozadovat; v pfipadé, Ze jiz doSlo ke Skodné udalosti, podniknout potfebna

opatfeni k tomu, aby Ujma &i Skoda byla co nejmensi

pisemné&, bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze poSkozeny uplatnil proti nému pravo na

nahradu Skody nebo jiné Ujmy, a vyjadfit se ke své odpovédnosti za vzniklou Skodu nebo jinou Ujmu, k

pozadované nahradé a jeji vysi,

oznamit bez prodleni policii nebo pfislusnym organdm daného statu Skodni udalost, ktera vznikla za

okolnosti vzbuzujicich podezieni z trestného ¢inu nebo pokusu o né&j, pokud neni trestni stihani

podminéno souhlasem opravnéné osoby nebo pojistnika,

oznamit pojistiteli bez zbyte&ného odkladu, Ze v souvislosti se vzniklou Ujmou ¢i Skodou bylo zahajeno

trestni fizeni proti pojisténému, oznamit jméno a sidlo obhajce, kterého si zvolil, a zajistit, aby byl

pojistitel informovan o pribéhu a vysledku tohoto fizeni

oznamit pojistiteli, ze uzavfel smluvni pojisténi odpovédnosti u jiného pojistitele, uvést jeho nazev a

sidlo a vySi sjednaného limitu pojistného pInéni

dodrzovat dalSi povinnosti ustanovené pravnimi predpisy

bez zbyteéného odkladu poskytnout pravdiva vysvétleni o pfi€inach a rozsahu Skody nebo jiné Gjmy,

vycislit naroky na plnéni, umoznit pojistiteli provést Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné

plnéni a jeho vysi a pFedloZit k tomu doklady, které si pojistitel vyZzada, umoznit pojistiteli pofidit si

kopie téchto doklad(; opravnéna osoba je zejména povinna zajistit dilkazy o vzniku Skody nebo jiné

ujmy a jejim rozsahu,

predIOZ|t pojistiteli tyto doklady:
vyplnény tiskopis Oznameni Skodné udalosti

- doklad prokazujici plvodni hodnotu poskozené véci

- doklad o uhradé zplisobené Skody, faktura za opravu

- fotodokumentaci, pfip. jiny doklad prokazujici rozsah poSkozeni

- vzneseny pisemny narok poskozeného vuci pojisténému na nahradu ujmy

- policejni zpravu

- zpravu potvrzenou lékafem s uvedenim diagnozy, jde-li o nahradu Ujmy zpusobenou ¢lovéku na
zdravi a pfi usmrceni

- doklad o umrti s uvedenim pfi€iny umrti (pfedlozi opravnénd osoba), jde-li o nahradu ujmy
zpusobenou ¢lovéku na zdravi a pfi usmrceni

- doklad o uhradé nakladl v hotovosti, resp. fakturu za zastupovani pojisténého advokatem
v zahrani€i, jestli nastala pojistna udalost podle ¢&l. 1, odst. 3 této &asti pojistnych podminek

- doklad o uhradé nakladu v hotovosti, resp. fakturu za zastupovani pojiSténého advokatem v
zahranici, nastala-li pojistna udalost podle €l. 1, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek

- doklad o uhradé nakladd v hotovosti, resp. fakturu za slozeni kauce nebo jiné finan¢ni zaruky za
pojisténého, byl-li pojistény v zahraniCi pfedbézné zadrzeny nebo byl ve vazbé, nastala-li pojistna
udalost podle €l. 1, odst. 3 této Casti pojistnych podminek

- jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nezbytné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada,

Poijistitel je opravnén pozadovat pfedloZeni originald uvedenych dokladd.
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[) plnit oznamovaci povinnost uloZzenou obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy v zemi, ve které doslo k
Skodové udalosti (v souladu s Uzemni platnosti pojisténi sjednanou v pojistné smlouvée

m) postupovat tak, aby pojistitel mohl vaéi jinému uplatnit pravo na nahradu $kody nebo jiné djmy
zpusobené pojistnou udalosti nebo jiné pravo, které na pojistitele preSlo v souvislosti s pojistnou
udalosti.

Pojistény dale bez souhlasu pojistitele nesmi:
a) uhradit ani se zavazat k uhradé proml&ené pohledavky nebo jeji &asti,
b) zcela nebo z&asti uznat narok z titulu odpovédnosti.

Clanek 5
Limit pojistného pInéni

V pojistné smlouvé se dojedna Castka, ktera bude horni hranici pojistného plnéni poijistitele za jednu a
vSechny pojistné udalosti, které vznikly béhem jednoho pojistného obdobi (pro pojistnou dobu neurcitou)
nebo dobu trvani pojisténi (pro pojistnou dobu urcitou). Pokud po dobu trvani pojisténi dojde k vice nez
jedné pojistné udalosti, pak je limit pojistného pInéni horni hranici pojistného pInéni za vSechny pojistné
udalosti, které nastaly v dobé trvani pojisténi.

Clanek 6
Pojistné pInéni

Pojistitel poskytne pojistné plnéni, pokud osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné pInéni, prokaze a setfeni
pojistitele potvrdi, Ze se jedna o nahodilou udalost krytou pojisténim, tj. existuje povinnost pojistitele plnit a
je zjistén rozsah této povinnosti.

Opravnénou osobou s narokem na pojistné pinéni je poskozeny, neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak.
Pojistné pInéni se poskytuje v penézich. To plati i v pfipadé, kdy je vyplaceno pojistné plnéni z pojisténi
odpovédnosti a pojistény je povinen zpuisobenou $kodu nahradit uvedenim do pfedeslého stavu. Pojistné
plnéni i jakakoliv jina pInéni z pojisténi budou hrazena v tuzemské méné, pokud z pravnich predpisd,
véetn& mezinarodnich dohod, kterymi je Ceskéa republika vazana, nebo z dohody s pojistnikem nevyplyva
povinnost plnit v jiné méné. Pro uCely stanoveni vySe plnéni se pro pfepocet mén pouzije kurz vyhlaSeny
Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti. Pro Ggely vyplaty v cizi méné se pouzije kurz banky
pojistitele platny ke dni vyplaty plnéni. Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze pojistitel nenese jakékoliv
kurzové riziko souvisejici s pfepoctem mén.

Pokud pojistény nahradi Skodu nebo jinou Ujmu nebo jeji ast se souhlasem pajistitele poSkozenému pfimo,
ma pojistény pravo, aby mu pojistitel vydal majetkovy prospéch, ktery takto ziskal, ovSem jenom v rozsahu,
v jakém by byl paojistitel povinen pojistné pInéni poskytnout a maximalné do vySe nahrazené Skody. Pokud v
dobé vyplaty pojistného pInéni je pojistény v prodleni s placenim pojistného, ma paojistitel pravo zapoditavat
pohledavky na pojistném. Zapod&teni pohledavek se uskuteéni v pofadi, v jakém vznikly, a nikoliv v pofadi v
jakém byly upomenuty.

Pojistitel je opravnén odedist od pojistného pInéni splatné pohledavky pojistného nebo své jiné pohledavky
z pojisténi. To neplati pro povinné pojisténi. Pojistitel je opravnén zapocist proti plnéni z pojisténi svoji
pohledavku vici osobé, ktera ma pravo na plnéni z pojisténi, i pokud pohledavka za touto osobou vznikla z
jiného poijisténi.

Ma-li opravnéna osoba, resp. posSkozeny subjekt pfi opravé nebo nahradé souvisejici s pojistnou udalosti
narok na odpocet dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH“) nebo obdobné dane v zemi svého sidla nebo
bydlidt&, poskytne pojistitel pojistné plnéni ve vysi vyCislené bez této dane.

Uvede-li opravnéna osoba pfi uplathovani prava na plnéni z pojisténi nepravdivé nebo hrubé& zkreslené
Udaje tykajici se pojistné udalosti nebo udaje tykajici se této udalosti zaml&i, je pojistitel opravnén pojistné
plnéni pfiméFené snizit az do vySe 90 %, a to podle toho, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah povinnosti
pojistitele plnit.

Pojistitel ma vdci pojisténému pravo na nahradu cCastek, které za néj zaplatil, pokud pojistény zplsobil
Skodu nasledkem poziti alkoholu nebo navykoveé latky nebo Iéku oznaceného varovnym symbolem.

Clanek 7
Prechod prav
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. Vzniklo-li v souvislosti s bezprostfedné hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, ktera ma pravo na
pojistné plnéni, pojisténému, nebo osobé, ktera vynaloZila zachranovaci naklady, proti jinému pravo na
nahradu 8kody nebo jiné ujmy, pfechazi tato pohledavka véetné prisluSenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni
spojenych okamzikem vyplaty plnéni z pojisténi na pojistitele, a to az do vySe plnéni, které pojistitel
opravnéné osobé vyplatil.

. Osoba, které proti jinému pravo na nahradu Skody nebo jiné ujmy, nebo jiné obdobné pravo vzniklo, je
povinna postupovat tak, aby pojistitel mohl v{i¢i jinému toto pravo uplatnit; zejména je povinna vydat pojistiteli
potfebné doklady a sdélit mu vSe, co je k uplatnéni pohledavky zapotfebi. Zmafi-li tato osoba pravo
pojistitele, ma pajistitel pravo snizZit plnéni o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel pInéni,
ma pravo na nahradu az do vySe této ¢astky.

. Jestlize ma pojistény proti poSkozenému nebo jiné osobé& pravo na vraceni vyplacené Castky, snizeni
dlchodu nebo na zastaveni jeho vyplaty, pfechazi toto pravo na pojistitele v pfipadé, Ze za pojisténého tuto
¢astku zaplatil nebo za néj vyplaci dichod.

. Na pojistitele pfechazi pravo pojisténého na uhradu téch vyloh fizeni o nahradu Skody nebo jiné ujmy, které
byly pojisténému pfiznany, pokud je pojistitel zaplatil za pojisténého.

. Osoba, které vzniklo proti jinému pravo na nahradu Skody nebo jiné Ujmy nebo jiné obdobné pravo, je
povinna neprodlené pojistiteli oznamit, Ze nastaly okolnosti odlvodrujici vznik prava pojistitele ve smyslu
vy$e uvedenych odstavcl a odevzdat mu doklady potfebné k uplatnéni téchto prav.

~ CastE ]
ZVLASTNI USTANOVENi
PRO URAZOVE POJISTENI

Urazové pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.

Clanek 1
Predmét pojisténi

V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné pinéni v rozsahu této ¢asti pojistnych podminek a

podminek dohodnutych v pojistné smlouvé v pfipadé:

a) trvalych nasledkl Urazu pojisténého (Cl. 6 této €asti pojistnych podminek), az do vySe pojistné &astky
uvedené v pojistné smlouve

b) smrti pojisténého v dusledku urazu (€l. 7 této Casti pojistnych podminek), az do vySe pojistné ¢astky
uvedené v pojistné smlouvé.

Clanek 2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je uraz, ktery utrpi pojistény b&hem pojistné doby a na zékladé kterého, podle této ¢asti
pojistnych podminek, vznika pravo na pojistné plnéni, pokud v pojistné smlouvé neni sjednano jinak.
Za Uraz se nepovazuji:

a) sebevrazda nebo pokus o ni

b) UmysIné zpUsobeni Ujmy na svém zdravi

c) infarkt myokardu

d) akutni cévni mozkova pfihoda

e) onemocnéni z povolani

f)  infekéni onemocnéni, i pokud byla pfenesena zranénim

g) vznik a zhorSeni kyly (hernif)

h) vznik nador( jakéhokoli druhu a pGvodu

i) vznik a zhorSeni aseptickych zapall Slachovych pouzder, svalovych upont, kloubnich vacka a
epikondylitid

j)  patologické zlomeniny

k) trhliny sitnice

[)  urazy, které se tykaji Achillovy Slachy

m) nahle ploténkové patefni syndromy.

Clanek 3
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Povinnosti pojistnika a pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v ¢lanku 10 ¢ast A téchto pojistnych podminek a v ¢lanku 11 €ast A téchto

pojistnych podminek, pojistnik i pojistény (nebo jeho zakonny zastupce ¢i opatrovnik) jsou povinni pfed

uzavienim smlouvy pravdivé a uplné odpovidat na otazky poijistitele, které jsou nezbytné pro uréeni rizikové

skupiny a stanoveni sazby pojistného.

Pfi védomém poruseni povinnosti uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén odstoupit od

pojistné smlouvy. Pojistitel mlze pojistné pInéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné udalosti skute¢nost:

a) o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl Zzjistit v disledku zavinéného poruseni
povinnosti stanovené odst.1 tohoto &lanku

c) pokud by pfi znalosti této skute€nosti pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavfel nebo pokud by ji
uzavrel za jinych podminek.

Pojistény (nebo jeho zakonny zastupce &i opatrovnik) je povinen na pozadani pojistitele pisemné

poskytnout pojistiteli informaci o svém obecném (praktickém) lékafi nebo Iékafi specialistovi, ktery eviduje

zaznam v jeho zdravotnické dokumentace o jeho zdravotnim stavu (a to vrozsahu nejméné jméno a

pFijmeni Iékafe, adresa poskytovatele zdravotni sluzby (ambulance)).

Pojistény (nebo jeho zakonny zastupce €i opatrovnik) je po uraze povinen:

bezodkladné vyhledat Iékafskou pomoc

bez zbyte¢ného odkladu pojistitele pisemné informovat o vzniku Urazu

zdravotnickou dokumentaci prokazat vznik Urazu v dobé trvani pojisténi

podrobit se vySetfenim konkrétniho Iékafe, kterého urci pojistitel

predlozit pojistiteli potvrzeni od policie o tom, zda okolnosti, za kterych k Urazu doslo, vySetfila policie

dodrzovat doporu€eni obecného (praktického) lékare, oSetfujiciho Iékafe, lékafe specialisty nebo

zubniho Iékafe a dbat na to, aby nenastalo zhorSeni Urazu nebo jeho nasledkl

g) dat souhlas poskytovateli zdravotnich sluzeb, aby poskytl pojistiteli na jeho pozadani informace
0 zdravotnim stavu pojisténého

h) vyplnit vS8echny formulafe pojistitele a predlozit pojistiteli kopie vypisi ze zdravotnické dokumentace
a ostatnich doklad(l, které maji souvis s pojistni udalosti a o které pojistitel pozada, pfipadné poslat
tyto doklady pojistiteli v elektronické podobé, pfi€emz jejich pfedlozeni je podminkou pro vyplaceni
prislusného pojistného pinéni. V pfipadé, jestli pojistény nepredlozi pojistiteli doklady potfebné na
vySetfeni pojistné udalosti v originalech, je pojistény povinny uchovavat tyto originaly nejméné po dobu
jednoho roku od nahlaseni pojistné udalosti a béhem této doby umoznit pojistiteli nahlidnout do téchto
dokladud

i) zabezpecit, aby vSechny zpravy a posudky, které si pojistitel vyzada, byly vyhotoveny bez zbyte¢ného
odkladu.

se2Leoe

Clanek 4
Pojistna ¢astka

Pojistna €astka je horni hranici pojistného pInéni za jednu pojistnou udalost jednoho pojisténého.

Pojistna Castka uvedena v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou pojistnou
udalost béhem pojistné doby (pro pojistnou dobu urcitou) nebo béhem jednoho pojistného obdobi (pro
pojistnou dobu neurgitou).

Clanek 5
Pojistné pInéni

Opravnénou osobou v pfipadé trvalych nasledkd urazu je pojistény.

V pfipadé vzniku pojistné udalosti z pojisténi smrti nasledkem drazu nabyva prava na pojistné plnéni
manzel pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého, neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodi€e pojisténého a
neni-li jich, dédici pojisténého.

Pojistné pInéni pojistitel vyplati v méné platné na uzemi Ceské republiky, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

Clanek 6
Pojistné plnéni v pripadé trvalych nasledkt Grazu
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Trvalé nasledky uUrazu se vyhodnocuji nejdfive po jednom roku (365 dni) od dne urazu. Pojistitel vyplati
pojisténému pojistné plnéni, které odpovida rozsahu trvalych nasledka.

Jestli télesné poskozeni podle vyjadfeni odborného Iékafe nenabude po jednom roce ode dne vzniku Urazu
jednoznacéné charakter trvalého poskozeni, mlze pojistitel pfistoupit k jeho hodnoceni nejdfive po dvou
letech a pokud jesté nebude rozsah trvalych nasledk( ustaleny, maximalné po tfech letech od data vzniku
urazu. K zhodnoceni trvalych nasledkt m(ize dojit az po kompletni konzervativni, operacni, rehabilitacni
lé¢be, které byli vykonavané za ucelem snizeni rozsahu trvalych nasledk(. Pojistitel vyplati pojisténému
pojistné pInéni, které odpovida rozsahu trvalych nasledk( podle dal$ich odstavcl tohoto ¢lanku.

Rozsah trvalych nasledkd uréi pojistitel ve spolupraci s Iékafem uréenym pojistitelem podle ocefiovacich
tabulek. Pro ur€eni rozsahu trvalych nasledku je rozhodujici, v jakém rozsahu byla z l1ékafského hlediska
omezena télesna funkénost pojisténého. Rozsah trvalych nasledk( pojisténého se uréuje v procentech.
VySe pojistného plnéni se uréi procentualné z pojistné ¢astky sjednané pro pfipad trvalych nasledkl urazu.
Procentualni vySe pojistného pinéni odpovida rozsahu trvalych nasledkl, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnut jiny zpUsob urceni jeji vysky.

V pfipadé, Ze Uraz zanecha vice druhu trvalych nasledk, celkovy rozsah trvalych nasledk( se uréi souctem
rozsaht pro jednotlivé druhy trvalych nasledk(, maximalné vSak do vySe 100 %.

Tykaiji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organu, jehoz funkénost byla snizena z jakychkoli pFi¢in uz
pred timto Urazem, snizi pojistitel své pojistné pinéni o rozsah funkéniho postizeni pfed Urazem.

Clanek 7
Pojistné plnéni v pripadé smrti v diisledku urazu

Pokud je to v pojistné smlouvé sjednano, v pFipadé smrti pojisténého v dlsledku Urazu vyplati pojistitel
opravnéné osobé jednorazoveé sjednanou pojistnou ¢astku pro pfipad smrti v disledku urazu.

Vznikl-li opravnéné osobé narok na plnéni a pojistitel uz vyplatil pojistné plnéni za trvalé nasledky stejného
Urazu, je pojistitel povinen vyplatit jen rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro pfipad smrti v diisledku Urazu a jiz
vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé nasledky Urazu.

Clanek 8
Snizeni plnéni

Pojistitel ma pravo pojistné pInéni pfiméfené snizit v pfipadé porusi-li pojistény povinnosti uvedené v &asti
A, €l. 10 téchto pojistnych podminek a v &l. 3 této ¢asti pojistnych podminek.

Pojistitel ma pravo snizit pojistné pInéni, doSlo-li k Urazu nasledkem poziti alkoholu, a jestli v dobé vzniku
Urazu méla pojisténa osoba obsah alkoholu ve vydychovaném vzduchu 0,71 mg/l a méné, nebo obsah
alkoholu uréen jinou metodou jako dechovou zkouskou je ekvivalentni uvedenym hodnotam, a tato
skutec€nost pfispéla ke vzniku pojistné udalosti.

Clanek 9
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v €asti A, ¢l. 13 téchto pojistnych podminek:

1.

pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za:

a) nasledky urazu, které pojisténému vznikly pfed uzavienim pojistné smlouvy, jestli neni v pojistné
smlouvé sjednano jinak

b) nasledky diagnostickych, Ié€ebnych a preventivnich zakrok, které nebyly provedené za ucelem léceni
nasledkd drazu

c) zhorSeni jiz existujiciho onemocnéni nasledkem urazu

d) Urazy, které se tykaji ¢asti t&la postizenych vrozenymi nebo vyvojovymi vadami

e) Urazy, které nastanou v disledku poruchy nebo ztraty védomi, mrtvice, epileptického zachvatu nebo
jinych kfe€ovych zachvat, které postihnou celé télo

f)  drazy, véetné jejich nasledkd, které si pojistény sam zpusobil, sebevrazdu nebo pokus o ni.

pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za urazy pojisténého:

a) v souvislosti s jeho Umyslnym jednanim, pro které byl soudem uznan vinnym pro trestny ¢in, nebo
jednanim, kterym pojistény porusil pravni pfedpisy, pfikazy nebo zakazy

b) v dasledku duSevni nemoci

c) v duasledku uziti omamnych, psychotropnich, navykovych, toxickych latek nebo 1€kl bez Iékafského
pfedpisu pojisténym

d) jako dusledek védomého poziti pevnych nebo kapalnych latek, které nejsou uréeny na konzumaci

strana 33 z 46



VPPCPCZ/1018

e) v disledku aktivni GCasti pojisténého na jakékoli vzpoure, stavce, nepokoji, teroristické akci jako i
v dusledku poruseni podminek stanného prava nebo v dusledku vale¢nych udalosti

f) v dlsledku nuklearniho zafeni (Uraz zplsobeny pfimo nebo nepfimo jadernou energii)

g) v dusledku fizeni dopravniho prostfedku pojisténym (motorové vozidlo, motocykl atd.) bez platného
pfedepsaného fidi¢ského opravnéni

h) v prab&hu aktivniho vykonu sluzby v ozbrojenych silach jiné zemé nez Ceské republiky, neni-li v
pojistné smlouvé stanoveno jinak

i)  vduasledku zasahu statni nebo Ufedni moci, jestli tento zasah byl vykonan pfimo proti pojisténému.

pojistitel neposkytne pojistné plnéni ani za Urazy pojisténého, ke kterym doslo nasledkem poziti alkoholu a

jestli v dobé& vzniku Urazu méla pojisténa osoba obsah alkoholu ve vydychovaném vzduchu vice jako 0,71

mg/l nebo obsah alkoholu ur€en jinou metodou, nez dechovou zkou$kou je ekvivalentni uvedené hodnoté,

a tato skute€nost pfispéla ke vzniku pojistné udalosti.

opravnéna osoba neziska pravo na pojistné pinéni, pokud pojisténému zplsobila smrt mysinym trestnym

Cinem, pro ktery byla soudem uznana vinnou.

~ CastF ]
_ ZVLASTNIi USTANOVENI }
PRO POJISTENi ZRUSENi OBJEDNANYCH SLUZEB

Pojisténi zruSeni objednanych sluzeb se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1
Predmét pojisténi

Pfi pojisténi zruSeni objednanych sluZzeb ma opravnéna osoba pravo na uhradu stornopoplatku, pfip. jeho
Casti, za podminek a v rozsahu uvedenych v &l. 2 a ¢&l. 4 této €asti pojistnych podminek maximalné do vySe
limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Z pojisténi zruseni objednanych sluzeb ma pojistény pravo i na Uhradu poplatk(i za zménu terminu pfedem
objednané dopravy za podminek a vrozsahu uvedeném v ¢l. 2 a €l. 4 této Casti pojistnych podminek
maximalné do vyse limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Z pojisténi zruSeni objednanych sluzeb ma pojistény pravo i na Uhradu poplatkli za zménu terminu konani
zajezdu za podminek a v rozsahu uvedeném v &l. 2 a &l. 4 této Casti pojistnych podminek maximalné do
vyse limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouveé.

Z pojisténi zruSeni objednanych sluzeb ma pojiStény pravo i na Uhradu poplatkl za zménu osoby
(UCastnika zajezdu) na smlouvé o zajezdu za podminek a v rozsahu uvedeném v ¢l. 2 a ¢l. 4 této Casti
pojistnych podminek maximalné do vyse limitu pojistného pIinéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Z pojisténi zruSeni objednanych sluzeb ma pojistény pravo i na Uhradu poplatkl za zménu osoby na
jizdence (dopravni cenina) na pfedem objednanou dopravu za podminek a v rozsahu uvedeném v ¢l. 2 a ¢l.
4 této &asti pojistnych podminek maximalné do vySe limitu pojistného pIinéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Clanek 2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je zruseni objednané sluzby pojisténym z dlvodld uvedenych pod pism. a) az m) tohoto

odstavce, které nastaly b&hem pojistné doby, v dob& mezi dnem nasledujicim

- po uzavieni pojistné smlouvy v pfipadé individualniho cestovniho pojisténi podle &asti A, ¢l. 5, odst.
lll., pism. a) téchto pojistnych podminek

- po dni zavazného objednani sluzby v pfipadé celoro&niho cestovniho pojisténi podle &asti A, €l. 5,
odst. Ill., pism. b) t&chto pojistnych podminek

- po dni objednani zajezdu (uzavieni smlouvy o zajezdu) podle &asti A, ¢l. 5, odst. Ill., pism. c) téchto
pojistnych podminek

adnem nastupu na cestu smérfujici k vyuziti objednané sluzby, ne vSak pozdéji nez v den zruSeni

objednané sluzby pojisténym u jejiho poskytovatele:

a) akutni onemocnéni pojisténého, neni-li Iékarsky dolozeny predpoklad, Zze Ié€eni tohoto onemocnéni
bude ukon&eno ke dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby

b) draz pojisténého, neni-li Iékafsky dolozeny pfedpoklad, ze lé€eni takového urazu bude ukonceno ke
dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuZiti objednané sluzby
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hospitalizace pojisténého v disledku akutniho onemocnéni nebo Urazu, jde-li o bezprostfedni ohrozeni
zivota pojisténého a je-li Iékarsky dolozeny pfedpoklad, ze takovato hospitalizace bude trvat i v den,
kdy mél pojistény nastoupit na cestu smérujici k vyuZiti objednané sluzby nebo v pfipade, jestli
hospitalizace pojisténého byla ukon€ena pfed nastupem na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby,
existuje lékarsky doloZzeny pfredpoklad, Ze zdravotni stav pojisténého po ukon&eni hospitalizace
neumoznuje pojisténému nastoupit na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby

akutni onemocnéni blizké osoby, za podminky, Ze toto onemocnéni ma za nasledek pfipoutani takové
osoby na Ilzko a vyZaduije si jeji opatrovani pojisténym, je-li Iékafsky doloZzeny pfedpoklad, Ze 1é€eni
tohoto onemocnéni nebude ukon&eno ke dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuziti
objednané sluzby

Uraz blizké osoby, za podminky, Ze tento Uraz ma za nasledek pfipoutani takové osoby na lizko a
které si vyZaduje jeji opatrovani pojisténym, je-li Iékarsky doloZzeny predpoklad, Zze 1éCeni tohoto Urazu
nebude ukon&eno ke dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuZziti objednané sluzby
hospitalizace blizké osoby v dusledku akutniho onemocnéni nebo Urazu, jde-li o bezprostfedni
ohrozeni jejiho zZivota a je-li Iékafsky doloZzeny predpoklad, Ze takovato hospitalizace bude trvat i v den,
kdy mél pojistény nastoupit na cestu smérfujici k vyuZziti objednané sluzby

akutni onemocnéni, Uraz nebo hospitalizace nezletilého ditéte (§ 30 a nasl. Ob¢anského zakoniku),
které si vyzaduji jeho opatrovani pojisténym zakonnym zastupcem nebo opatrovnikem, je-li Iékafsky
dolozeny piedpoklad, Ze IéCeni takového onemocnéni, Urazu nebo hospitalizace nebudou ukonceny ke
dni, kdy mél pojistény zakonni zastupce nebo opatrovnik nastoupit na zajezd podle smlouvy o zajezdu
smrt pojisténého nebo blizké osoby. V pfipadé smrti pojisténého stornuje objednanou sluzbu osoba
blizka nebo opravnény dédic. V pfipadé smrti blizké osoby, ktera neméla spolu s pojisténym vyuzit
objednanou sluzbu, resp. neni s pojisténym uvedena na pojistné smlouvé, je pojistnou udalosti
udalost, ktera nastala v dobé krat$i nez 30 dnu pfed vyuzitim objednané sluzby.

zivelna udalost, ktera zplsobila $kodu &i Ujmu na majetku nebo zdravi pojisténého, za podminky, ze k
takovéto udalosti doSlo nejdfive 5 dni pfed nastupem na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby a
tato udalost pojisténému znemoznila vyuzit objednanou sluzbu

vznik Skody v dlsledku vody z vodovodnich zafizeni, za podminky, Ze k této udalosti doslo nejdfive 3
dny pfed nastupem na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby a tato udalost pojisténému
znemoznila vyuzit objednanou sluzbu

Skoda zplisobena pojisténému trestnym Cinem tieti osoby, znemoznila-li takovato udalost pojisténému
vyuzit objednanou sluzbu

nedobrovolna ztrata zaméstnani pojisténého z divodu vypovédi ze strany jeho zaméstnavatele a jeho
nasledna nezaméstnanost, ovSem pouze za podminky, ze vypovéd pojistény obdrzel az po uzavfeni
pojistné smlouvy a zaroveri, Ze pojistény je registrovan na mistné pFislusném Ufadu prace jako
uchaze€ o zaméstnani

pfi individualni dopravé v pribéhu cesty vazna dopravni nehoda, Zivelna udalost, stavka, trestny &in
tfeti osoby, a to pokud znemoZiuji pojisténému pokraCovat v cesté sméfujici k vyuZiti objednané
sluzby, za podminky, Ze pfi nastupovani na cestu sméfujici k vyuZiti objednané sluzby nemohl
pojistény vznik takovéto udalosti pfedvidat

oficialni varovani Ministerstva zahraniénich véci Ceské republiky, Ze v misté pobytu, kam mél pojistény
vycestovat nebo, ze v zemi, kterou mél projizdét (neni-li mozné pouzit nahradni, bezpeénou trasu) je
zvySené nebezpeli pobytu z duvodu zivelné udalosti, valky, obanskych nepokojl, terorizmu a z
uvedenych divod( nedoporucuje do konkrétniho mista pobytu vycestovat, je-li pfedpoklad, ze zvySené
nebezpeci pobytu bude trvat i v den, kdy mél pojistény nastoupit na cestu. Pravo na pojistné pinéni
nevznika v pfipadé, Ze byla pojistna smlouva uzaviena v dobé, kdy uz divod zvySeného nebezpedi byl
znamy, ohlaseny nebo ogekavany.

V pfipadé individualniho cestovniho pojisténi (Cast A, €l. 2, odst. I. téchto pojistnych podminek) a v pfipadé
celoro€niho cestovniho pojisténi (Cast A, €l. 2, odst. II. téchto pojistnych podminek) je pojistnou udalosti i
zruSeni objednanych sluzeb pojisténym, pokud kterykoliv z divod( pro zruSeni objednanych sluzeb
uvedenych v odst. 1 tohoto €lanku nastal u jedné spolucestujici osoby, ktera si zakoupila objednané sluzby
s cilem cestovat spolecné s pojisténym. V pfipadg, je-li na jedné pojistné smlouvé uvedeno vicero
spolucestujicich osob, pojistitel uhradi pojistné pinéni maximalné za dvé osoby uvedené spolu na jedné
pojistné smlouvé do limitu pojistného pIinéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi
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Kromeé vyluk z pojisténi uvedenych v asti A, ¢l. 13 téchto pojistnych podminek:

1.

—_

je z pojistného kryti vylou€eno i zruSeni objednané sluzby, vznikl-li by divod zruSeni u pojisténého nebo

jeho blizké osoby v souvislosti s:

a) onemocnénimi jiz zjiSténymi a existujicimi v dobé uzavreni pojisténi, chronickymi a/nebo opakujicimi
se, nejde-li o akutni stav. V pfipadé akutniho zhorSeni, chronického a/nebo opakujiciho se
onemocnéni je pojistné pinéni poskytované za podminky, Ze objednani sluzby bylo prokazatelné
konzultované a odsouhlasené osetfujicim Iékafem. Toto ustanoveni se nepouzije v pfipadé, Ze jde o
pojistnou udalost podle €l. 2, odst. 1, pism. c) nebo f) této &asti pojistnych podminek.

b) psychickymi poruchami nebo psychickymi onemocnénimi, pokud tyto byly v dobé& objednani sluzby
pojisténému znamé; toto ustanoveni se nepouzije v pfipadé, Ze jde o pojistnou udalost podle €l. 2,
odst. 1, pism. ¢) nebo f) této Easti pojistnych podminek

c) abstinenénimi projevy pfi zavislosti na alkoholu, drogach nebo jinych omamnych nebo psychotropnich
latkach, lécich, které nebyli pojisténému nebo blizké osobé vydané na lékafsky pfedpis

d) hormonalni terapii, Ié€bou neplodnosti a sterility, umélym oplodnénim

e) umélym pferusenim téhotenstvi s vyjimkou lékafsky indikovaného umélého preruseni t€hotenstvi:

- ze zdravotnich divodd do ukoncéeni 12. tydne téhotenstvi
-z genetickych dlvodl do ukoncéeni 24. tydne téhotenstvi
-z dlvodu ohrozujiciho zivot matky bez ohledu na trvani t€hotenstvi

f)  nasledky nepodrobeni se povinnému ockovani

g) pFenosnymi pohlavnimi onemocnénimi

h) sebeposkozovanim, pokusem o sebevrazdu nebo sebevrazdou

i)  udalosti, ktera byla zplsobena pojisténym nebo blizkou osobou Umysiné, védomou nedbalosti nebo v
souvislosti s pfestupkem nebo trestnou &innosti

j)  Fizenim motorového vozidla bez fidi¢ského opravnéni

k) manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym nebo jeho blizkou osobou.

se za pojistnou udalost dale nepovazuje zruSeni objednané sluzby, pokud by didvod zruseni u pojisténého

nebo jeho blizké osoby vznikl v dobé, kdy byl pojistény nebo blizka osoba, u kterého nastala néktera ze

skutec¢nosti uvedenych v €l. 2, odst. 1, pism. a) az h) a pism. I) této €asti pojistnych podminek, pod vlivem
alkoholu, drog, omamnych nebo psychotropnich latek nebo Iékl, které nebyli pojisténému nebo blizké
osobé vydané na lékafsky pfedpis.

je z pojistného pInéni vylouéeno zruSeni jakékoliv objednané sluzby, vzniknul-li by ddvod zruseni v

souvislosti s:

a) pusobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu

b) valkou, ob&anskymi nepokoji, terorizmem, nejde-li o pfipad podle ustanoveni ¢l. 2, odst. 1, pism. m)
této Casti pojistnych podminek.

narok na pojistné pinéni z pojisténi zruSeni objednanych sluZzeb také nevznika v pfipadé, Ze pojistény zrusi

objednanou sluzbu, pfi€emzZ objednanou sluzbu za stejnych podminek ve stejném terminu vyuZije jiné

osoba (ndhradnik).

v pfipadé individualniho cestovniho pojisténi (€ast A, €l. 2, odst. |. téchto pojistnych podminek) a pfipadé

celoro€niho cestovniho pojisténi (East A, €l. 2, odst. II. t&chto pojistnych podminek) narok na pojistné pinéni

z pojisténi zrudeni objednanych sluzeb také nevznika v pfipadé, Ze pojisténi bylo sjednano pozdéji nez 2

pracovni dny ode dne zavazného objednani objednané sluzby.

v pfipadé cestovniho pojisténi pro uCastniky zajezdu (Cast A, €l. 2, odst. lll. téchto pojistnych podminek)

narok na pojistné pInéni z pojisténi zruSeni objednanych sluzeb také nevznika v pfipadé, ze pojisténi bylo

sjednano pozdéji nez v den zavazného objednani zajezdu.

Clanek 4
Limit pojistného pInéni

Limit pojistného plnéni je horni hranici pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost jednoho pojisténého.
Limit pojistného plnéni uvedeny v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou
pojistnou udalost b&éhem pojistné doby (pro pojistnou dobu ur&itou) nebo béhem jednoho pojistného obdobi
(pro pojistnou dobu neurgitou).

Clanek 5
Pojistné plnéni

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pInéni je pojistény. V pfipadé, jestlize ke zruSeni
objednanych sluzeb doslo z divodu smrti pojisténého, nabyva prava na pojistné plnéni manzel pojisténého,
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a neni-li ho, déti pojisténého, neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodi€e pojisténého a neni-li jich, dédici
pojisténého.

Pfi vypoctu pojistného plnéni se vzdy vychazi z vySe stornopoplatku, ktery se vztahuje na jednu osobu, je
uren z ceny objednané sluzby za tuto osobu, a ktery uplatni vici pojisténému poskytovatel sluzby. Pojistné
pinéni pojistitel vyplati v méné, ve které bylo uplatnéno poskytovatelem sluzby. Pokud poskytovateli sluzby
uhradi stornopoplatek pojistény, pojistitel uhradi pojist&énému pojistné plnéni v méné platné na tzemi Ceské
republiky. PFepoéet jiné mény na ménu platnou na Gzemi Ceské republiky se provede podle kurzovniho
listku Ceské narodni banky platného v den vzniku pojistné udélosti.

Maximalni vySe pojistného plnéni pojistitele je 80% stornopoplatku uplatnéného poskytovatelem sluzby.
Je-li pfic¢inou zruseni smrt pojisténého, vyplati pojistitel jeho opravnénym dédicim 100% stornopoplatku.
Je-li pficinou zruSeni smrt blizké osoby pojisténého, vyplati pojistitel pojisténému 100% stornopoplatku.
Pojistitel uhradi pojistné plnéni podle odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku maximalné do vySe limitu pojistného plnéni
uvedeného v pojistné smlouvé pro pfislusny typ pojisténi.

V pfipadé individualniho cestovniho pojisténi (Cast A, €l. 2, odsek I. téchto pojistnych podminek) a
celoro€niho cestovniho pojisténi (Cast A, €l. 2, odsek Il. téchto pojistnych podminek) je maximalni vyse
pojistného pInéni pojistitele v pfipadé, Ze byla v pojistné smlouvé sjednana varianta RODINA (¢ast A, ¢l. 4,
odsek I. téchto pojistnych podminek), 80% stornopoplatku uplatnéného poskytovatelem sluzby. Je-li
pFic¢inou zrusSeni smrt pojisténého, vyplati pojistitel jeho opravnénym dédicim 100% stornopoplatku. Je-li
priCinou zruSeni smrt blizké osoby pojisténého, vyplati pojistitel pojisténému 100% stornopoplatku. Pojistitel
uhradi pojistné pIinéni podle tohoto odst. za 1 osobu maximalné do limitu pojistného pInéni uvedeného v
pojistné smlouvé aza vSechny osoby uvedené spolu v jedné pojistné smlouvé (rodinni pfislusnici
pojisténého, tj. manzel/manzelka a jejich déti do véku 18 let) maximalné do limitu pojistného pinéni
uvedeného v pojistné smlouvé. V pfipadé pojistného pinéni z jedné pojistné udalosti pro vice pojisténych
osob se pojistné pInéni vyplaci pomérnég, ve stejném pomeéru pro kazdou osobu.

V pfipadé cestovniho pojisSténi pro ucastniky zajezdd je maximalni vySe pojistného pInéni pojistitele 80%
stornopoplatku uplatnéného cestovni kancelafi. Je-li pfiCinou zruSeni smrt pojisténého, vyplati pojistitel jeho
opravnénym dédicim100% stornopoplatku. Je-li pfi¢inou zruSeni smrt blizké osoby pojiSténého, vyplati
pojistitel pojisténému 100% stornopoplatku. Pojistitel uhradi pojistné pinéni podle tohoto odst. za 1 osobu
maximalné do limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé pro pfislusny typ pojisténi a za
vSechny osoby uvedené spolu v jedné pojistné smlouvé a soucasné v jedné smlouvé o zajezdu maximalné
do limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé pro pfislusny typ pojisténi. V pfipadé pojistného
plnéni z jedné pojistné udalosti pro vicero pojisténych osob se pojistné plnéni vyplaci pomérné, ve stejném
poméru pro kazdou osobu.

V pfipadé celoro¢niho cestovniho pojisténi (Cast A, €l. 2, odsek Il. téchto pojistnych podminek) pojistitel
uhradi pojistné plnéni maximalné za dvé pojistné udalosti:

a) v jednom pojistném obdobi v pfipadé, Ze je v pojistné smlouvé sjednana pojistna doba neurcita

b) za dobu trvani pojisténi v pfipadé, ze je v pojistné smlouvé sjednana doba urcita.

Clanek 6
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény povinen:

1.

zruSit objednanou sluzbu, vcetné poskytnuti informace, zda objednanou sluzbu vyuzije jina osoba
(nahradnik), informovat poskytovatele sluzby bezodkladné, nejpozdéji vSak do 2 dnd od vzniku udalosti,
ktera mu zabranila vyuzit objednanou sluzbu

zruSit objednanou sluzbu, vcetné poskytnuti informace, zda objednanou sluzbu vyuzije jina osoba
(nahradnik), informovat pojistitele bezodkladné, nejpozdéji vdak do 5 dnl od vzniku udalosti, ktera mu
zabranila vyuzit objednanou sluzbu

prokazat vznik pojistné udalosti a pfedloZit pojistiteli tyto doklady:

D

a) vyplnény tiskopis Ozndmeni skodné udélosti
b) doklad o zaplaceni pojistného s uvedenim data zaplaceni (U¢etni nebo dafiovy doklad)
c) doklad o objednani sluzby u poskytovatele sluzby ze dne objednani sluzby
d) doklad o zaplaceni ceny za objednanou sluzbu (U¢etni nebo dariovy doklad)
)

potvrzeni a doklady poskytovatele sluzby o zruSeni objednané sluzby s uvedenim data zruSeni a s

uvedenim vySe stornopoplatku (Uetni nebo dafiovy doklad)

platné stornovaci podminky objednané sluzby

g) doklad prokazujici vyuctovani poplatku za zménu terminu pfedem objednané dopravy od jejiho
poskytovatele s uvedenim vyse tohoto poplatku

h) itinerar (cestovni denik, cestovni privodce, plan cesty, popis trasy)

—h
-~
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i) zprava potvrzena oSetfujicim lékafem ze dne vzniku onemocnéni, resp. ze dne zmény zdravotniho
stavu s uvedenim diagnézy, data vzniku onemocnéni, pribéhu a navrzené lécby a s uvedenim
pfedpokladaného data ukonceni IéCeni, v pfipadé akutniho onemocnéni blizké osoby nebo uUrazu
blizké osoby potvrzeni, |ékafe o tom, Ze stav blizké osoby si vyZaduje opatrovani pojisténym a IéCeni
nebude ukon€eno ke dni nastupu na cestu sméfujici k vyuZziti objednané sluzby, v pfipadé akutniho
onemocnéni, Urazu, hospitalizace nezletilého ditéte které si vyzaduji jeho opatrovani pojisténym
zdkonnym zastupcem nebo opatrovnikem (Cl. 2, odst. 1, pism. g) této &asti pojistnych podminek),
potvrzeni Iékafe o tom, Ze Ié€eni onemocnéni, Urazu nebo hospitalizace nebude ukon&eno ke dni, kdy
mél pojistény nastoupit na cestu smeérujici k vyuZziti objednané sluzby

j)  zprava potvrzena oSetfujicim Iékafem s uvedenim, Zze pfed objednanim sluzby u pojisténého Iékaf
nevyloucil moznost vycestovat v terminu, kdy mél nastoupit na cestu. Tuto zpravu je pojistény povinen
predlozit jenom v pfipadé, Ze ke dni objednani sluzby u néj existovalo onemocnéni, resp. trpél
chronickym nebo opakujicim se onemocnénim nebo u néj bylo zjisténo téhotenstvi.

k) vypis z karty pojiSténce zdravotni pojiStovny, pozada-li o tento dokument pojistitel

[)  doklad o umrti s uvedenim pFiciny umrti v pfipadé smrti pojisténého (pfedlozi opravnéna osoba) nebo
v pfipadé smrti blizké osoby (pfedlozi pojistény)

m) povolavaci rozkaz

n) policejni zpravu

o) doklad jednozna¢né prokazujici dlivod vypovédi ze strany zaméstnavatel pojisténého a datum, kdy
byla vypovéd dorucena pojisténému.

p) rozhodnuti o zafazeni do evidence uchazedi o zaméstnani na mistné prislusném Uradé prace Ceské
republiky.

q) jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada

r)  pojistnou smlouvu

Pojistitel je opravnén pozadovat pfedlozZeni originalt uvedenych doklad.

zajistit, aby mohl os$etfujici I€kaF informovat pojistitele o zdravotnim stavu pojisténého.

~ CastG ]
o ZVLASTNi USTANOVENI ]
PRO POJISTENI NAKLADU NA TECHNICKOU POMOC PRi ZACHRANNE AKCI

Pojisténi nakladl na technickou pomoc v pfipadé zachranné akce se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

Clanek 1
Predmét pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou nezbytné naklady specifikované v &l. 2 této &asti pojistnych podminek, které

vzniknou v souvislosti se zachrannou ¢innosti vykonanou:

a) zaméstnanci Horské zachranné sluzby pUsobici na uzemi Slovenské republiky (dale jenom HZS),
pokud doslo k pojistné udalosti v nékteré z horskych oblasti v Gzemni plsobnosti HZS uvedenych v
Gasti A, Cl. 7, odst. 6 téchto pojistnych podminek, jestlize tyto naklady byly pojisténému nebo za
pojisténého jeho zakonnému zastupci €i opatrovnikovi nebo v pfipadé smrti pojisténého opravnénym
dédicum vyuctovany na uzemi Slovenské republiky, a to v souladu s platnym cenikem naklada HZS
vydanym HZS a jestlize nastala pojistna udalost definovana v ¢l. 4 této ¢asti pojistnych podminek

b) zaméstnanci mistné pfislusné za&chranné sluzby, pokud doSlo k pojistné udalosti mimo uzemi
Slovenské republiky a jestlize nastala pojistha udalost definovana v &l. 4 této &asti pojistnych
podminek.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

Pojistitel uhradi nezbytné naklady s vyjimkou nakladi pojisténi Ié€ebnych vyloh v zahranici (¢ast B téchto
pojistnych podminek) nebo nakladl hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi, podle ¢l. 1 této Casti
pojistnych podminek za:

a) vyhledavani osoby (patrani)

b) vysvobozovéani osoby
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Cc) prepravu z mista zasahu do mista odvozu pojisténého dopravni zdravotni sluzbou véetné letecké nebo
do nejblizSiho zdravotnického zafizeni

d) pfepravu (svoz) télesnych ostatkli z mista zasahu do mista odvozu télesnych ostatkd dopravni
zdravotni sluzbou.

Limit pojistného pInéni je uveden v pojistné smlouve.

Clanek 3
Limit pojistného pInéni

Limit pojistného plnéni je horni hranici pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost jednoho pojisténého.
Limit pojistného plnéni uvedeny v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou
pojistnou udalost béhem pojistné doby (pro pojistnou dobu uréitou) nebo béhem jednoho pojistného obdobi
(pro pojistnou dobu neurgitou).

Clanek 4
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je smrt pojisténého nebo vznik tisfiové situace, v jejimz dasledku vzniklo bezprostfedni
ohrozZeni zdravi a Zivota pojisténého, které si vyzadalo vykonani zachranné ¢innosti HZS nebo mistné
pfislusnou zachranni sluzbou, jestlize pojisténému vznikla povinnost uhradit nezbytné naklady spojené
s touto zachrannou cCinnosti podle €l. 2, odst. 1 této Casti pojistnych podminek. Pojistna udalost musi
vzniknout béhem pojistné doby.

Clanek 5
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojidténi uvedenych v &asti A, €l. 13 téchto pojistnych podminek:

1.

2.

pojistitel neposkytne pojistné pinéni za zdravotni vykony hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi nebo
pojisténi IéEebnych vyloh v zahrani¢i (Cast B téchto pojistnych podminek)
pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni za nevyhnutelné naklady, jestlize smrt pojisténého nebo tisfiova
situace vznikla:
a) v duasledku védomého nedodrzovani pokynu vydavanych k zajisténi bezpecnosti osob
b) v dobé, kdy byl pojistény pod vlivem
drog, omamnych nebo psychotropnich latek
- lék(, které nebyly pojisténému vydany na Iékarsky predpis
- alkoholu, pokud smrt nebo uUraz nastali béhem vykonu pracovni €innosti v ramci zahrani¢ni
pracovni cesty
- alkoholu, pokud smrt nebo Uraz nastali u pojisténého jako fidi¢e béhem dopravni nehody nebo
u pojisténého jako cyklistu nebo u pojisténého pfi fizeni lodé
c) v souvislosti s abstinenénimi projevy u zavislosti na alkoholu, drogach nebo jinych omamnych nebo
psychotropnich latkach, lécich, které nebyli pojisténému vydany na lékarsky pfedpis
d) v souvislosti s védomym nepozitim nebo nespravnym pozivanim Iéku, které byly pojisténému vydany
na lékafsky predpis
e) v souvislosti se sebepoSkozovanim, pokusem o sebevrazdu nebo sebevrazdou
f) v souvislosti s védomou u&asti pojisténého na jakékoli valce, vzpoufe, povstani
g) v souvislosti s plisobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu
h) v souvislosti s manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.
pravo na pojistné plnéni nevznika ani v pfipadé, pokud smrt pojisténého nebo tisfiova situace vznikli
v dobé&, kdy byl pojistény pod vlivem alkoholu, pokud v dobé& smrti nebo vzniku tisfiové situace mél pojistény
obsah alkoholu ve vydechovaném vzduchu vice jako 0,24 mg/l nebo obsah alkoholu uréeny jinou metodou,
nez dechovou zkou$kou je ekvivalentni uvedené hodnoté.
se pojisténi v pfipadé, jestlize k pojistné udalosti doSlo v nékteré z horskych oblasti v uzemni plsobnosti
HZS, nevztahuje na osoby, které provozuji zimni sporty na vyznacenych lyzafskych tratich v pfipadé, kdy
poskytnuti prvni pomoci pfi Urazu vCetné pfepravy zranéné osoby do mista, kde se ji poskytne neodkladna
zdravotni péce, zajiStuje provozovatel lyzarské traté v souladu se zakonem ¢&.544/2002 Z.z. o Horské
zachranné sluzbé ve znéni pozdéjSich zmén.

Clanek 6
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Pojistné pInéni

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pInéni je pojistény, poskytovatel zdravotnich sluzeb nebo
jina osoba, ktera naklady podle &l. 1 této ¢asti pojistnych podminek prokazatelné vynalozila.

Pojistné plnéni vyplati pojistitel opravnéné osobé na zakladé predlozenych originalt dokladl uvedenych v
¢l. 7, odst. 2, pism. b) této ¢asti pojistnych podminek.

Pojistné plnéni vyplati pojistitel v méné platné na Uzemi sidla pfijemce platby.

Pokud opravnéna osoba uhradila nezbytné vylohy v hotovosti, pojistitel ji vyplati pojistné pInéni v méné
platné na Uzemi Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedk(i podle kurzovniho listku Ceské narodni
banky platného v den vzniku pojistné udalosti.

Clanek 7
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény povinen:

a) neporusovat pokyny vydavané k zajisténi bezpeénosti osob, dodrzovat pravidla chovani na lyzafske
trati vydané provozovatelem lyzafské trati

b) v pfipadé pojistné udalosti v horskych oblastech zapsat se pfed zapocletim vychazky, tary nebo
vystupu do Knihy vychazek a vystupl s uvedenim Udaji: jméno a pfijmeni, cil, trasa, ¢as zacatku a
predpokladany €as navratu, telefonni Cislo. Jestlize pojistény nema moznost zapsat se do Knihy
vychdzek a vystupl, je povinen udaje vrozsahu podle pfedchozi véty nahlasit mistné pfislusné
zachranné sluzbé nebo osobé, ktera oznami mistné pfislusné zachranné sluzbé pfipadnou tisfiovou
situaci pojisténého.

c) v pfipadé pojistné udalosti v horskych oblastech odhlasit se po navratu z vychazky, tdry nebo vystupu
z Knihy vychazek a vystupl nebo oznamit navrat z vychazky, tary nebo vystupu mistné pfislusné
zachranné sluzbé nebo osobé, kterou pojistény pozadal o oznameni jeho pfipadné tisfiové situace

d) v pfipadé pojistné udalosti v horskych oblastech na Uzemi Slovenské republiky v Uzemni plsobnosti
HZS oznamit vznik tisfiové situace v horské oblasti bezodkladné dispecinku HZS (tel. &.: 18 300) nebo
na tisnové volani integrovaného zachranného systému (tel. €.: 112) nebo na pfisluSné oblastni
stfedisko HZS.

Kromé povinnosti uvedenych v asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény v pfipadé pojistné

udalosti povinen:

a) ucinné spolupracovat s HZS nebo mistné pfisluSnou zachrannou sluznou, aby se naklady na pinéni z
pojistné udalosti bezdlvodné nezvySovaly

b) predIOZ|t pojistiteli tyto doklady:

vyplnény tiskopis Oznameni Skodné udalosti

- zaznam o vykonani zachranné ¢innosti na prokazani opodstatnénosti nevyhnutelnych nakladu za
ukony podle €l. 2, odst. 1 této €asti pojistnych podminek

- doklad o uhradé naklad(l v hotovosti, resp. fakturu za vykonani zachranné ginnosti, a to vetné
rozpisu uctovanych ukond zachranné €innosti

- zpravu potvrzenou Iékafem s uvedenim diagndzy, jestlize bylo dlivodem vykonani zachranné
¢innosti zranéni/ Uraz pojisténého

- doklad o umrti s uvedenim pfi€iny umrti (pfedlozi opravnény dédic), jestlize byla divodem na
vykonani zachranné Cinnosti smrt pojisténého

- jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

Poijistitel je opravnén pozadovat predloZeni originalt uvedenych dokladu.

Predlozeni téchto doklad(l je podminkou pro vyplaceni pfislusného pojistného pinéni.

~_ CastH )
. _ZVLASTNiUSTANOVENI
PRO DOPLNKOVE PRIPOJISTENI PRO UCASTNIKY ZAJEZDU

Clanek 1

Predmét a rozsah pojisténi, limit pojistného pInéni, pojistna ¢astka,
pojistna udalost, opravnéna osoba
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Pojisténi nevydarené dovolené

Pojisténi nevydafené dovolené se sjednava jako pojisténi obnosové.

V pfipadé, Ze si po dobu trvani zajezdu zdravotni stav pojisténého v dlsledku Urazu nebo akutniho
onemocnéni vyzadal hospitalizaci po dobu delSi nez 3 dny nepfetrzité v dobé trvani zajezdu, ma opravnéna
osoba, narok na pojistné plnéni ve formé odskodného za kazdy zapoc€aty den hospitalizace spadajici do
doby trvani zajezdu. Pojistna Castka pro pojisténého a pojistna &astka pro blizkou osobu je uvedena
v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je hospitalizace pojisténého v zahrani¢i v disledku urazu nebo akutniho onemocnéni,
které nastalo po dobu trvani zajezdu a ktera trva nejméné 3 dny.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény a jedna blizka osoba, ktera je spolu s
pojisténym uvedena na smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouve.

Pojisténi zvysenych nakladi na zpétnou prepravu

Pojisténi zvySenych nakladu na zpétnou prepravu se sjednava jako pojisténi Skodové.

Pokud byl pojistény v disledku akutniho onemocnéni nebo Urazu pfepravovany ze zahrani¢i na doporuceni
Iékafe jinym nez plavodné predpokladanym dopravnim prostfedkem dfive, nez se zajezd skongil, pojistitel
uhradi opravnéné osobé, nezbytné cestovni naklady na jejich dopravu do vlasti, nemohly-li se vratit do
vlasti pivodné pfedpokladanym dopravnim prostfedkem.

Limit pojistného plnéni za vSechny uvedené osoby je uveden v pojistné smlouvé. Limit pojistného plnéni za
1 osobu je uveden v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je nahlé zhorSeni zdravotniho stavu pojisténého, které si vyzadalo pfepravu ze zahranici
jinym nez pavodné predpokladanym dopravnim prostfedkem a pfed plvodné predpokladanym terminem
ukonéeni zajezdu.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pinéni jsou blizké osoby pojisténého, které byly spolu s
pojisténym uvedeny v smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouve.

Pojisténi doprovodu

Pojisténi doprovodu se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

Pokud v disledku hospitalizace nebo smrti poji§téného v zahraniéi zlstalo v zahrani¢i bez dozoru dospélé
osoby dité mladsi nez 15 let, uvedeno spolu s pojisténym ve smlouvé o zajezdu a souCasné v pojistné
smlouvé, pojistitel uhradi nezbytné cestovni naklady na vycestovani (cestu tam a zpét) jedné dospélé
osobgé, ktera bude dité provazet do mista trvalého pobytu a nezbytné cestovni naklady na cestu zpét do
mista trvalého pobytu pro provazené dité, nebylo-li mozné vyuzit pavodné pFedpokladany dopravni
prostfedek. Limit pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouve.

Pojistnou udalosti je hospitalizace nebo smrt pojisténého v zahranici, v disledku ¢ehoz zlstalo v zahranici
bez dozoru dospélé osoby dité ve véku do 15 let.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pInéni je pojisténé dité mladsi 15 let a jedna dospéla osoba,
ktera bude toto dité provazet ze zahranici do mista trvalého pobytu.

Pojisténi pred€asného navratu a neéerpanych sluzeb

Pojisténi pfed€asného navratu a ne€erpanych sluzeb se sjednava jako pojisténé Skodove.

Pokud se pojistény vratil ze zajezdu pred jeho ukonéenim z diivodu:

a) jeho akutniho onemocnéni, Urazu nebo nahlého zhorSeni zdravotniho stavu, za podminky, ze
oSetfujici Iékar v zahrani¢i doporucil navrat do vlasti, nebo

b) Ze mu v dobé po nastoupeni na zajezd zemrela blizka osoba, nebo

Cc) ze po dobu ftrvani zajezdu blizka osoba pojiSténého, ktera nebyla uGCastnikem zajezdu, byla
hospitalizovana ve vlasti pojisténého v dlsledku akutniho onemocnéni nebo Urazu ohrozujiciho jeji
zivot, nebo

d) Ze po dobu trvani zajezdu nastala zZivelna udalost, ktera zpusobila Skodu na majetku pojisténého a
vyZaduje si jeho navrat do vlasti.

e) zvySeného nebezpedli v zemi, ve které se zdjezd kona, nebo kterou mél pojistény b&éhem cesty na
zéjezd prochazet (pokud nelze pouzit nahradni bezpe€nou trasu) z dlvodu zivelné udalosti, vojny,
ob&anskych nepokoijti, terorizmu, pokud Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky vydalo oficialni
vyhlasSeni, ze z uvedenych divodt nedoporuCuje vtéto zemi nadale setrvavat, do této zemé
vycestovat nebo touto zemi prochazet. Pravo na pojistné pinéni nevznika v pfipadé, byl-li v dobé
objednani zajezdu divod zvySeného nebezpedi znam, ohlaSen nebo ocekavan.

nebo

f)  pokud bé&hem trvani zajezdu doslo ke smrti pojisténého,
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pojistitel poskytne opravnéné osobé:

e pojistné pInéni ve vysi nezbytnych cestovnich nakladi spojenych s pfed€asnym navratem ze zajezdu
do mista trvalého pobytu jinym nez puvodné predpokladanym dopravnim prostfedkem. Limit pojistného
plnéni za pojisténého a za v8echny osoby uvedené ve smlouvé o zajezdu a sou€asné v pojistné
smlouvé celkem je uveden v pojistné smlouvé. Limit pojistného plnéni za 1 osobu je uveden v pojistné
smlouvé. V pfipadé pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti pro vicero pojisténych osob se pojistné
plnéni vyplaci pomérné, ve stejném poméru pro kazdou osobu

e pojistné pInéni za neCerpané sluzby, které se vypocita jako zakladni cena zajezdu (tj. cena za
ubytovani a stravu) za takovy pocet noci, o které se pojistény vratil ze zajezdu dfive. Limit pojistného
pinéni za pojisténého a za vSechny osoby uvedené ve smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné
smlouvé celkem je uveden v pojistné smlouvé. Limit pojistného pInéni za 1 osobu je uveden v pojistné
smlouvé. V pfipadé pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti pro vicero pojisténych osob se pojistné
pinéni vyplaci pomérng, ve stejném pomeéru pro kazdou osobu.

Pojistnou udalosti je:

a) smrt pojisténého béhem trvani zajezdu

b) akutni onemocnéni, Uraz nebo nahlé zhorSeni zdravotniho stavu pojisténého, které si vyzadalo navrat
do vlasti, za podminky, Ze oSetfujici Iékaf v zahrani¢i navrat do vlasti doporucil

c) smrt blizké osoby pojisténého ve vlasti pojisténého, ktera nebyla ucastnikem zajezdu a ktera nastala
po dnu nastupu na zajezd

d) hospitalizace blizké osoby pojisténého, ktera nebyla G€astnikem zajezdu, v dlsledku onemocnéni
nebo Urazu bezprostfedné ohrozujiciho zivot, pokud hospitalizace probéhla ve vlasti pojisténého

e) zivelna udalost, ktera zpusobila Skodu na majetku pojisténého v misté jeho trvalého pobytu.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény a osoby uvedené spolu s pojisténym ve
smlouvé o zajezdu a sou€asné v pojistné smlouvé. V pfipadé, jestlize je pojistnou udalosti smrt pojisténého,
nabyva prava na pojistné plnéni manzel pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého, neni-li jich, nabyvaji
tohoto prava rodiCe pojisténého a neni-li jich, dédici pojisténého.

Pojisténi cestovnich naklada v pripadé nepojizdného vozidla

Pojisténi nakladl v pfipadé nepojizdného vozidla se sjednava jako pojisténi Skodové.

Pokud se pojistény a osoby s nim uvedeny ve smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouvé nemohou

vratit osobnim motorovym vozidlem, kterym spolu vycestovaly na zajezd, nazpét do vlasti v disledku

dopravni nehody, poruchy nebo odcizeni tohoto osobniho motorového vozidla v zahrani€i, pojistitel uhradi:

e nezbytné cestovni ndklady na pfepravu pojisténého a téchto osob z mista, v némz nastala pojistna
udalost do vlasti, nebo

e nahradni ubytovani pojisténého a téchto osob v misté, v némz nastala pojistna udalost, a to po dobu
trvani opravy osobniho motorového vozidla.

Limit pojistného pInéni za jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je znepojizdnéni osobniho motorového vozidla, kterym se pojisténi dopravuji do a ze
zahranici, doSlo-li k znepojizdnéni v dusledku dopravni nehody, poruchy nebo odcizeni a pokud k
znepojizdnéni doslo v zahrani¢i, v disledku ¢ehoz se pojisténi nemohou vratit timto osobnim motorovym
vozidlem do vlasti.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pinéni je pojistény a osoby, které spolu s pojisténym
vycestovaly na zajezd jednim osobnim motorovym vozidlem a které byly spolu s pojiSténym uvedeny v
smlouvé o zajezdu a sou€asné v pojistné smlouvé.

Pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostiedku

Pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku se sjednava jako pojisténi obnosové.

V pfipadé&, Ze hromadny dopravni prostiedek, kterym cestuje pojistény, ma pfi cesté do zahrani€i nebo pfi
zpatecni cesté ze zahrani¢i zpozdéni z ddvodu mimofadné udalosti o vice nez 6 hodin, ma pojistény narok
na vyplaceni Castky ve vysi uvedené v pojistné smlouvé, za kazdou celou hodinu, o kterou hromadny
dopravni prostfedek ziskd zpozdéni oproti planovanému pfijezdu stanovenému v jizdnim Fadu. Pojistna
¢astka za jednu osobu je uvedena v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku, kterym pojistény cestuje pfi cesté do
zahraniCi nebo pfi zpatecni cesté ze zahrani¢i o vice nez 6 hodin z divodu mimofadné udalosti. Za den
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pojistné udalosti se povazuje den, v némz zpozdéni hromadného dopravniho prostiedku prekrocilo 6.
hodinu trvani.
Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény.

7. Pojisténi opozdéného nastupu na zajezd

Pojisténi opozdéni nastupu na zajezd se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

Pokud pojistény ucastnik zajezdu nastoupi na zajezd pozdéji o 48 hodin od nulté hodiny dne sjednaného ve

smlouvé o zajezdu jako ,termin zajezdu od*, a to z dGvodu:

a) jeho akutniho onemocnéni, urazu nebo nahlého zhorsSeni zdravotniho stavu, které nastalo nejpozdé;ji
v den nastupu na zajezd

b) konani pohibu blizké osoby, ktery se konal v den nebo po dni uréeném jako den nastupu na zajezd

€) nepojizdnosti osobniho motorového vozidla v dusledku dopravni nehody, poruchy nebo jeho odcizeni v
zahranici, ke kterému doslo po dobu pfimé cesty z mista trvalého pobytu pojisténého do mista konani
zajezdu, pokud mél pojistény v smlouvé o zajezdu uveden jako zplsob dopravy individualni dopravu

d) trestného Cinu tfeti osoby, pfi kterém mu byl odcizen jeho cestovni doklad, pfi¢emz k odcizeni doslo
nejdfive 48 dni pfed dnem nastupu na zajezd

pojistitel pojisténému poskytne pojistné pIinéni ve vysi, které se vypocita jako sou€et ceny za ubytovani a

stravu za takovy pocet dnll, o jaky pojistény nastoupil na zajezd pozdéji. Pokud se dlivod opozdéného

nastupu na zajezd uvedeny v pism. a), b), c) tohoto odst. tyka vice pojisténych ucastnikll zajezdu, ktefi jsou

blizkou osobou pojisténého, jsou spolu s pojisténym uvedeni ve smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné

smlouvé a spliuji podminky pro vyplaceni pojistného plnéni, pojistitel poskytne pojistné plnéni kazdé této

osobé. Limit pojistného pInéni za 1 osobu je uveden v pojistné smlouvé, limit pojistného plnéni celkem za

vSechny osoby je uveden v pojistné smlouvé. V pfipadé pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti pro

vicero pojisténych osob se pojistné plnéni vyplaci pomérné, ve stejném poméru pro kazdou osobu.

Pojistnou udalosti je:

a) akutni onemocnéni, Uraz nebo nahlé zhorSeni zdravotniho stavu, které nastalo nejpozdéji v den
nastupu na zajezd

b) konani pohibu blizké osoby, ktery se konal v den nebo po dni uréeném jako den nastupu na zajezd

c) nepojizdnost osobniho motorového vozidla v disledku dopravni nehody, poruchy nebo jeho odcizeni v
zahraniCi, ke kterému doSlo po dobu pfimé cesty z mista trvalého pobytu pojisténého do mista konani
zajezdu, pokud mél pojistény ve smlouvé o zajezdu uveden jako zplsob dopravy individualni dopravu

d) trestny Cin tfeti osoby, pfi kterém mu byl odcizeny jeho cestovni pas, pficemz k odcizeni doslo nejdfive
48 dni pfed dnem nastupu na zajezd.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény a blizké osoby pojisténého, které byly
spolu s pojisténym uvedeny v smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouveé.

Clanek 2
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v &asti A, ¢l. 13 téchto pojistnych podminek:
1. pravo na pojistné pInéni nevznika
1.1. v pfipadé pojisténi doprovodu a v pfipadé pojisténi pfed€asného navratu a nelerpanych sluzeb je
pojistény hospitalizovany v zahrani¢i v disledku akutniho onemocnéni nebo Urazu, nebo pokud k umrti
pojisténého doslo v souvislosti s:
a) pozitim alkoholu, drog, omamnych nebo psychotropnich latek, Iéka, které nebyly pojiSténému
vydané na lékarsky predpis
b) abstinencnimi projevy pfi zavislosti na alkoholu, drogadch nebo jinych omamnych nebo
psychotropnich latkach, lécich, které nebyli pojisténému vydané na Iékafsky pfedpis
c) védomym nedodrZzovanim doporuéeni oS$etfujiciho Iékafe, v&domym nedodrZzenim nebo
nespravnym uzivanim lékud, které byly pojisténému vydané na Iékafsky predpis
d) fizenim motorového vozidla bez fidi€¢ského opravnéni
e€) onemocnénimi jiz existujicimi v dobé& uzavieni pojisténi, chronickymi nebo opakujicimi se
onemocnénimi
f)  psychickymi poruchami, psychickymi onemocnénimi, psychologickymi vySetfenimi, psychoterapii,
véetné IéCby nespavosti, depresivnich stavl a psychoz
g) v souvislosti s Ié€enim neplodnosti
h) umélym pferuSenim téhotenstvi s vyjimkou Iékafsky indikovaného umélého preruseni t&€hotenstvi:
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- ze zdravotnich davodd do ukonéeni 12. tydne téhotenstvi
-z genetickych divodd do ukonceni 24. tydne téhotenstvi
- z davodu ohrozujiciho zivot matky bez ohledu na trvani téhotenstvi
pfenosnymi pohlavnimi onemocnénimi
estetickymi a plastickymi operacemi, kosmetickymi zakroky
nasledky nepodrobeni se povinnému ockovani pfed odjezdem do zahranici
sebeposkozovanim, pokusem o sebevrazdu a sebevrazdou
védomou Ucasti pojisténého v jakékoli valce, vzpoure, povstani
pusobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu
manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.
1.2. v pfipadé pojisténi cestovnich nakladd v pfipadé nepojizdného vozidla a v pfipadé pojisténi
opozdéného nastupu na zajezd pokud:
a) pojistény do zahranici cestoval motorovym vozidlem, které v dobé platnosti pojisténi nemélo
platné osvédc€eni o technické kontrole
b) k znepojizdnéni motorového vozidla doSlo v dusledku fizeni vozidla osobou, ktera nema
predepsané fidi¢ské opravnéni
c) pojistény Fidil vozidlo pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, nebo pokud pojistény
svéfil Fizeni vozidla osobé, ktera byla pod vlivem takovychto latek
d) k znepojizdnéni vozidla doslo pfi automobilovych zavodech
e) k odcizeni motorového vozidla doslo v disledku podvodu, kterého se dopustil pojistény nebo jemu
blizka osoba.
pojistitel nehradi v pfipadé pojisténi cestovnich nakladd v pfipadé nepojizdného vozidla a v pfipadé
pojisténi opozdéného nastupu na zajezd naklady spojené s vyprosténim, dopravou a uskladnénim
poskozeného osobniho motorového vozidla, resp. odstranénim zbytkd osobniho motorového vozidla.

33\_/?\_‘:;\7)
> <

L=

Clanek 3
Pojistné pInéni

Pojistné pInéni vyplati pojistitel nebo partner na zakladé predlozenych original(i doklad uvedenych v ¢l. 4
této ¢asti pojistnych podminek.

Pojistné plnéni vyplati pojistitel v méné platné na uzemi bydlisté nebo sidla pfijemce platby.

Pokud pojistény uhradil naklady v hotovosti, pojistitel mu vyplati pojistné plnéni v méné platné na uzemi
Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedkt podle kurzovniho listku Ceské narodni banky platného v den
vzniku pojistné udalosti.

Clanek 4
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v €asti A, &l. 10 téchto pojistnych podminek je pojidtény povinen:

1.

v pfipadé pojisténi nevydarené dovolené predlozit tyto doklady:

a) zpravu oSetfujiciho lékafe v zahrani¢i o zdravotnim stavu pojiSténého s uvedenim diagnézy a s
vyznacenim délky trvani hospitalizace (datum od — datum do)

b) smlouvu o zajezdu

v pfipadé pojisténi zvySenych nakladi na zpétnou prepravu predlozit tyto doklady:

a) zpravu oSetfujiciho Iékafe v zahrani€i o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagnozy

b) cestovni listky blizkych osob

v pfipadé pojisténi doprovodu pfedloZit tyto doklady:

a) zpravu o8etfujiciho Iékafe v zahrani€i o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagnozy

b) doklad o umrti s uvedenim pfi€iny umrti v pfipadé smrti pojisténého

c) cestovni listky doprovazeného ditéte a provazejici dospélé osoby

d) jiné doklady jednoznagné& prokazujici vznik pojistné udélosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel poZzada

v pfipadé pojisténi pfedéasného navratu a neCerpanych sluzeb pfedlozit tyto doklady:

a) vyplnény tiskopis Oznameni $kodné udalosti

b) doklad o umrti s uvedenim pfi€iny umrti pojisténého, je-li pojistnou udalosti okolnost uvedena v ¢&l. 1,
odst. 4, pism. f) této ¢asti pojistnych podminek (pfedlozi opravnéna osoba)

c) zpravu oSetfujiciho lékafe v zahraniCi o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagnézy a s
uvedenim informace o doporuéeni navratu do vlasti, je-li pojistnou udalosti okolnost uvedena v &l. 1,
odst. 4, pism. a) této &asti pojistnych podminek
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zpravu osetfujiciho Iékafe v misté trvalého pobytu pojisténého, ktery pojisténeho oSetfil po navratu do
vlasti, je-li pojistnou udalosti okolnost uvedena v €l. 1, odst. 4, pism. a) této ¢asti pojistnych podminek
zpravu oSetfujiciho Iékafe v misté trvalého pobytu blizké osoby o zdravotnim stavu blizké osoby, je-li
pojistnou udalosti okolnost uvedena v €l. 1, odst. 4, pism. c) této ¢asti pojistnych podminek

doklad o umrti s uvedenim pfi¢iny umrti blizké osoby pojisténého v pfipadé jeji smrti, je-li pojistnou
udalosti okolnost uvedena v €. 1, odst. 4, pism. b) této €asti pojistnych podminek

doklad prokazujici vznik Zivelné udalosti, ktera zplsobila $kodu na majetku pojisténého, je-li pojistnou
udalosti okolnost uvedena v &l. 1, odst. 4, pism. d) této &asti pojistnych podminek

potvrzeni ubytovaciho zafizeni s uvedenim terminu ukonceni ubytovani

cestovni listky na hromadny dopravni prostfedek z mista konani zajezdu do vlasti

doklad cestovni kanceléie o skladbé& ceny zajezdu

smlouvu o zajezdu

jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

v pfipadé pojisténi cestovnich nakladu v pfipadé nepojizdného vozidla predlozit tyto doklady:

zavérecnou policejni zpravu, je-li pfi¢inou znepojizdnéni vozidla dopravni nehoda nebo doslo-li k
odcizeni motorového vozidla

potvrzeni autoservisu o nepojizdnosti vozidla

potvrzeni autoservisu o opravé nepojizdného motorového vozidla s rozpisem vykonanych praci a s
uvedenim doby opravovani vozidla (od — do)

cestovni listek na hromadny dopravni prostfedek z mista konani zajezdu do vlasti

doklad o uhradé naklad(i za ubytovani v misté opravy nepojizdného motorového vozidla

osvédceni o technické kontrole motorového vozidla

jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

v pfipadé pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku predlozit tyto doklady:

d)

vyplnény tiskopis Oznameni $kodné udalosti

platny cestovni listek na zpozdény hromadny dopravni prostiedek

doklad o zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku od dopravce s uvedenim €asu planovaného
fadného odjezdu (den, hodina), planovaného fadného pfijezdu (den, hodina), dlivodu zpozdéni a asu
skute€ného pfijezdu (den, hodina).

V pfipadé, ze se jedna o kyvadlovou autobusovou dopravu a neexistuje pfesné stanoveny jizdni fad
(pfijezd — odjezd), je pojiStény povinen predlozit od dopravce na porovnani 3 tachografy za zajezdy po
stejné trase, na zakladé kterych se vypocita primérna doba trvani zpate¢ni cesty po této trase.
Opozdéni se pak urci jako rozdil skutecné doby trvani zpatecni cesty a vypocitané primérné doby
trvani cesty, pficemz pfesny odjezd a pfijezd zpozdéné kyvadlové autobusové dopravy potvrdi
dopravce, resp. opravnény zaméstnanec cestovni kanceléare.

jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nezbytné pro likvidaci
pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

v pfipadé pojisténi opozdéného nastupu na zajezd predlozit tyto doklady:

pfisludnou ¢&ast zdravotnické dokumentace prokazujici onemocnéni, Uraz nebo nahlé zhorSeni
zdravotniho stavu v souvislosti s onemocnénim nebo Urazem, ktera prokazuje divod opozdéného
nastupu na zajezd s uvedenim doporuéeného terminu nastupu na zajezd

potvrzeni pohfebni sluzby o terminu konani pohfbu blizké osoby v€etné predlozeni dokladu o jejim
umrti s uvedenim pficiny amrti

v pripadé havarie nebo odcizeni osobniho motorového vozidla potvrzeni policie o vzniku a rozsahu
poskozeni vozidla, resp. o jeho odcizeni

v pfipadé poruchy na osobnim motorovém vozidle potvrzeni autoservisu o nepojizdnosti vozidla

v pfipadé trestniho Cinu tfeti osoby zavérecnou policejni zpravu, ktera obsahuje jména poskozenych
osob, pfesny popis okolnosti vzniku udalosti (¢as, kdy k udalosti doslo, misto, jak k udélosti doslo),
seznam odcizenych véci

potvrzeni ubytovaciho zafizeni jmenovité uvedeného v smlouvé o zajezdu nebo v nabidkovém
katalogu cestovni kancelafe nebo v pisemnych pokynech cestovni kancelafe na cestu, s uvedenim
data a hodiny skuteéného zacatku ubytovani a ¢erpani sluzeb

smlouvu o zajezdu

doklad cestovni kancelafe o skladbé ceny zajezdu

pisemné pokyny cestovni kancelafe na cestu urCené pro typ zjezdu uvedeny v smlouvé o zajezdu
uzaviené mezi pojisténym ulastnikem zajezdu a cestovni kancelafi, které obsahuji ¢asovy udaj
(datum, hodina) o terminu registrace v ubytovacim zafizeni
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j) jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.
Pojistitel je opravnén pozadovat pfedlozeni originald doklad uvedenych v odst. 1-7 tohoto ¢lanku.

. Castl ]
ZAVERECNE USTANOVENI

Cestovni pojisténi sjednané podle t&chto pojistnych podminek se fidi pravnim fadem Ceské republiky nebo
pravnim fadem statu, ve kterém doSlo k pojistné udalosti.

Veskeré spory vyplyvajici z pojistné smlouvy rozhoduije pfislusny soud v Ceské republice.

Pro uzavfeni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouZije Cesky jazyk.

Naroky pojisténého nebo opravnéné osoby z pojiSténi nemohou byt bez vyslovného souhlasu pojistitele
postoupeny ani zastaveny.

Smluvni strany si mohou vzajemna prava a povinnosti upravit vzajemnou dohodou v pojistné smlouvé
odlisné od téchto v§eobecnych pojistnych podminek, jestlize takovato Uprava neodporuje Ob&anskému
zakoniku. V pfipadé, ze se ustanoveni pojistné smlouvy odliSuji od ustanoveni téchto vSeobecnych
pojistnych podminek, plati text pojistné smlouvy.

Od ustanoveni Casti A, ¢l. 2-14 a ¢&l. 16-17, &asti B, ¢l. 1-7, &asti C, ¢&l. 1-7, ¢asti D, ¢l. 1-7, ¢asti E, ¢l. 1-8,
¢asti F, ¢l. 1-5, &asti G, ¢l. 1-6, ¢asti H, ¢l. 1-4, téchto pojistnych podminek je mozné se v pojistné smlouvé
odchylit.

Tyto pojistné podminky nabyvaji u¢innosti dnem 01.10.2018.
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